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CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Pic ldp - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH HANH PQNG CUA CHINH PHU
CAT GIAM CHI PHiI CHO DOANH NGHIEP
(Kém theo Nghj quyét s6 139 /NQ-CP
ngay p9thdng . Ifndm 2018 cua Chinh phi)

1. PANH GIA TiNH HINH

Trong nhiing nam gin déy, cai thién mdi trudng kinh doanh, cit giam chi
phi tudn thu phap luit 1a mét trong tdm ctia Chinh phd, céc cp, cdc nganh.
Nhiéu Nghi quyét cua Chinh pht di va dang duoc trién khai thyuc hién, trong
d6 tép trung vao cai cach thé ché va tht tuc hanh chinhb, thuén 1¢i héa céc hoat
dong kinh doanh. Viée thuc hién cédc Nghi quyét nay d4 gép phin gidm ganh
ning chi phi kinh doanh néi chung va chi phi tuén thii phap luat néi riéng cho
doanh nghiép. Tuy nhién, thuc tién cho thiy vin con nhing han ché, bt cap
va cin tiép tuc ddy manh thyuc hién cac giai phép d& cdt giam chi phi cho
doanh nghiép nhiéu hon nita. Céc chi s6 v& méi trudng kinh doanh ciia Viét
Nam theo bo cdo ciia Ngan hang Thé gidi tuy ¢6 cai thién déng ké nhumg thir
hang ctia nhiu chi sé con thip kha xa so véi cac nudc trong khu vyc; trong
d6 nim 2018, tdng mirc thué va chi phi bao hiém doanh nghiép Viét Nam
phai ndp chiém 38,1% loi nhuan trude thué, trong khi con s6 nay & Théi Lan
13 28,7%, & Indonesia 14 30%. Bdo céo chi sé ning luc canh tranh clp tinh
(PCI) ndm 2017 cia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam cho thiy
59,3% doanh nghiép cho ring doanh nghiép ciing nganh thudng phai tra thém
cac khoan chi phi khdng chinh thitc; 13nh dao cua khoang 30% doanh nghiép
phai danh hon 10% quy thoi gian cho tim hiéu va tuén thit quy dinh phép ludt;
44% doanh nghiép cho ring tht tuc thué, mua dét phiic tap; 16% doanh
nghiép cho réng gia dit theo quy dinh nha nuéc cao.

Pé g6p phén cit giam chi phi cho doanh nghiép, ning cao hiéu qua, ning
luc canh tranh va ning suét cda nén kinh té, Chinh phu yéu chu cic B,
nganh, dia phuong tiép tuc thuc hién quyét liét, ddng bd céc giai phép, cai
cach manh mé& hon nita, dic biét 1a cit giam cac chi phi bét hop 1y, tao moi
thuén loi cho doanh nghiép phat trién san xuét kinh doanh.



II. MUC TIEU

- Muec tiéu tdng quét: Cit giam triét dé céc chi phi bit hop Iy trong tuin
thi quy dinh phép luat vé& kinh doanh, ¢4y Hii va ngin chin cc hanh vi 1am
phat sinh chi phi khong chinh thitc cho doanh nghiép; tao ding mét mdi
truomg kinh doanh chi phi thép, én dinh; khuyén khich d&u tu, gia nhip thi
trudng va canh tranh.

- Muc tiéu cu thé:

+ Cét giam, don gian héa céc diéu kién kinh doanh khong can thiét, kiém
sodt chit ch& viéc ban hanh céc quy dinh c6 lién quan dén diéu kién diu tu,
kinh doanh; han ché t8i da viéc ban hanh méi cdc didu kién kinh doanh bét
hop 1y, khong cén thiét;

+ Pén nam 2020, cit glam don gian hoa . quy dinh vé diu tu, dét dai, xay
dyng, ndp thué va bao hiém xa hdi dé dat didm sb trung binh ctia ASEAN 4
theo Chi s& Mbi trudng kinh doanh (Doing Business) cita Ngan hang Thé gidi;

+ Pén nim 2020, giam mdt nira ty 18 doanh nghiép cho ring doanh
nghiép cung nganh phai chi tra chi phi khéng chinh thirc theo Khao sat PCI
dén ndm 2020;

+ Pén n3m 2020, cong khai 100% c4c hoat dong thanh tra, kiém tra va
két qua xir Iy trén trang mang internet cia co quan cé thim quyén;

+ Pén nam 2020, chi phi thué va bao hiém x3 hdi ciia doanh nghiép theo
Chi s0 Méi truong kinh doanh giam xudng mirc trung binh ASEAN 4.

III. NHIEM VU CUA CAC BO, NGANH VA PIA PHUONG
1. V& chi phi tun thi phép luét

a) V& chi phi tuan thii phap luat v& gia nhip thi trrong

- Cac bg, nganh, dia phuong

+ Thyc hién nghiém nhiém vy ct giam, don gian héa 50% diéu kién dau tu
kinh doanh nhu d3 néu Nghi quyét s0 01/NQ-CP ngay 01 thang 01 ndm 2018
clia Chinh phu, dam bao tuan thi Piéu 7 Luat Pau tu 2014.

+ Ra soat, stra d6i quy chudn k§ thuat theo huéng khéng quy dinh céc
ndi dung c6 tinh chét didu kién kinh doanh.

+ T8 chitc trién khai thyc hién nghiém tic Quyét dinh sé 985/QP-TTg ngay 08
thang 8 ndm 2018 clia Thii tuéng Chinh phit ban hanh Ké hoach thyc hién Nghi
dinh 53 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phu vé thue hién
co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh."



+ Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu néu ta1 Chi thi sb 20/CT-TTg ngay 13
thang 7 ndm 2018 cia Thd tuéng Chinh pht vé tang cudng cai cach hoat ddng
kiém tra chuyén nganh va cét giam, don gian hoa di€u kién kinh doanh.

+ Tiép tuc cit giam, don glan héa céc ché d6 bdo cdo theo yéu ciu tai
Quyét dinh sb 559/Qb-TTg ngay 24 thing 4 ndm 2017 cta Thu tudng Chinh
pht Phé duyét "Pé an don glan héa ché d6 bao cdo trong hoat ddng clia cic
co quan hanh chinh nha nuréc" dé cit giam chi phi cho doanh nghiép.

- Bd Ké hoach va Diu tu chi tri, phdi hop vdi cdc bd, nganh lién quan

+ Sira d6i Luat Piu tir theo hudng lam rd khai niém, ndi ham cla cum tir
“didu kién kinh doanh” d& 1am co s& d4nh gi4, theo dbi hé théng quy dinh
phép luit v& nganh, nghé kinh doanh cé diéu kién; dam bao phan biét r5 khéi
niém diéu kién kinh doanh va tiéu chuén k¥ thuat, quy chudn k¥ thut.

+ Hang nam x4y dung bdo céo Ve hé théng quy dinh _phap luft vé nganh,
nghé kinh doanh cé dleu kién (bao gdm ca céc quy dinh ndm & céc quy chuén,
tiéu chuén k¥ thuit néu c6), kién nghi Quoc héi, Chinh phu stra dbi, bd sung
danh muc nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién trong phuc luc ctiia Luit Du
tur v& nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién theo huéng loai bd nhimg nganh
nghé khong anh hudng nhidu dén loi ich cong cong, khéng cé tinh dic thi ¢6
thé quan 1y bing hinh thirc khac, diéu chinh pham vi kiém soét dbi véi mét s&
nganh, linh vuc c6 tac dong hep.

_ 1 Don gian héa mau biéu, t& khai yé“: ding ky doanh nghiép; gidm thanh
phén gidy to trong hd so ding ky thay d6i ndi dung ddng ky doanh nghiép.

+ Tiép tuc hoan thién khung khé phép ly v& ding ky hé kinh doanh trén
co s& nghlen ciru phuong 4n lién théng ding ky kinh doanh va ding ky thué
ddi véi ho kinh doanh.

+ Hoan thién trang dang ky doanh nghiép, cong bd théng tin doanh
nghiép truc tuyen theo hudng tryc quan hon (hudng dan ngay trén man hinh),
dé sir dung hon, cac chirc nang hoat dong tét hon.

+ Stra ddi Nghi dinh s 193/2013/ND-CP ngy 21 thang 11 nim 2013
ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Hop tac xd theo hudng
hop nhit thi tuc ding ky kinh doanh va ding ky thué déi véi hop tac xa.

+ Chu tri, phbi hop v6i BY Lao dong - Thuong binh va Xa héi, Téng Cuc
thué x8y dung co ché lién thong vé ding ky thanh 14p doanh nghiép, khai bao
ndp thué, khai béo lao dong va khai bao ddi tugng ngudi lao dong thude dién
tham gia bao hiém x4 hdi.

- B Tu phép tiang cudng vai tro thdm dinh du thdo céc vin ban phéap
Judt vé& didu kién kinh doanh dé dam bao cac quy dinh ban hanh méi tudn thi



dtng tinh thin cta Luat Diu tu 2014, khéng c6 cic yéu ciu khéng cén thiét,
bat hop ly.

- Bd Khoa hoc va Cong nghé

+ Trén cd s& khai niém, ndi ham cda cum tir “didu kién kinh doanh”
duge quy dinh tai Luat Dau tu sira di, nghién cir, dé& xuit sira dbi vin ban
quy pham phép luat huéng din thi hanh Luét Tiéu chuén va quy chudn ky
thuat theo hudng d¢am bdo cic quy chudn k¥ thuét khéng quy dinh ndi dung
vé diéu kién kinh doanh.

+ Téng cudng vai tro thdm dinh dy thao céc vin ban phép luit vé quy
chuén k§ thudt quoc gla @& dam bao cac quy dinh ban hanh méi tuén thi ding
tinh thin ctia Ludt Dau tu 2014, khéng c6 cac yéu cdu khéng cin thiét, bit

hop ly.

- Héi ddng tu vAn cai cach thi tuc hanh chinh hang n&m céng bé bdo céo
chi sd ddnh gi4 chi phi tun thi thd tuc hanh chinh.

- Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, cac Hiép hdi doanh nghiép
chi dong, phbi hop vé6i cac bd, nganh nghién clru, ra soét cdc thi tuc hanh
chinh, diéu kién kinh doanh dé giam chi phi tudn thii cho doanh nghi¢p.

- Vén phong Chinh phi

+ DAy nhanh viée thiét 1ap Cong dich vu cdng qubc gia theo Nghi quyét
s6 36a/NQ-CP ngiy 14 thang 10 nim 2015 dé tao co s& cit giam chi phi giao
dich giita doanh nghiép va co quan nha nudc;

+ P6n ddc céc bd, nganh, dia phuong trién khai Quyét dinh s 985/QbTTg
ngdy 08 thing 8 niim 2018 ban hanh ké hoach thuc hién Nghi dinh s& 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh pht vé thue hién co ché mét cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

b) V& chi phi tudn thu phéap ludt vé xay dung co s& san xuét, kinh doanh

- Bo Xay dyng ra sodt, sira doi, bd sung, cit gidm c4c quy dinh khong
can thiét vé thi tuc 14p quy hoach, gidy phép quy hoach, thi tuc xin phép xay
dung céc cong trinh phuc vu san xuat, kinh doanh.

- B4 K& hoach va Piu tu chi tr, ph01 hop véi cac Bo: Xéy dung,
Tai nguyén va Mdi trudng ra soét, sta dbi céc quy dinh phép lust dé théng
nhét trinh ty, thi tuc cip phép du 4n dAu tu c0 st dung dAt, miit nudce, khu vuc
bién va xay dung cong trinh theo hudng théng nhét cdc thd tuc thanh mét thu
tuc lién thong d& nha ddu tu khéng phai lam tha tuc nhidu Hn, tai nhidu co



quan; thu tuc lién théng bao gdm céc khau: chip thuin chi truong déu tu, nhu
cAu str dung dit, mit nudc, khu vire bin, quy hoach, giao hoic cho thué dit,
mat nuéce, khu vuc bién (ndu cd); ban hanh vin ban huéng dén céc co quan
quan ly nha nudc & dia phuong thuc hién lién thoéng thu tuc déu tu, xay dung,
dét dai va moi truong,

- B Cong an ra soat cac quy dinh Qhong chéy, chita chay theo hudng
lam r6 cac quy dinh, giam thidu c4c yéu ciu khéng cin thiét d6i véi cac cong
trinh ¢6 thé dung chung trang thiét bj phong chdy, chita chdy; don gian hoa
c4c thi tuc hanh chinh trong linh vuc phong chdy, chira chdy cho doanh
nghiép.

2. V& chi phi du vao san xuét, kinh doanh
a) V& chi phi tin dung va dich vu ngan hang

- Céc bd, nganh va dia phuong t6 chirc trién khai Ludt Hd trg doanh
nghi¢p nhé va vira va céc vén ban hudng dén thi hanh Lu4t nham hd trg doanh
nghiép tiép can cic ngudn luc, gép phén giam chi phi sin xuét, kinh doanh.

- Ngén hang Nha nudc Viét Nam

+ Ngh1en clru, xdy dyng hanh lang phap ly cho cdc ngén hang thuong
mai nghién ciru va phat trién cdc san phdm méi dap tmg nhu ciu cia doanh
nghiép, vi du: Nghia vu thanh todn ngin hang (BPO-Bank Payment
Obligation), Tai trg chudi gid tri (Value Chain Finance), v.v.

+ Nghién ciru tim kiém céc giai phap phu horp nham day manh, két néi, tao
diéu kién cho doanh nghiép Viét Nam tlep can cac ngudn von hd trg dhu tu, kinh
doanh ctia c4c dinh ché tai chinh quéc té, phit hop véi cac nguyén téc thi truomg.

+ Tao thuén 1oi cho céc t& chirc tin dung tiép can thdng tin tin dung cua
khich hang vay tai Trung tdm thong tin tin dung quéc gia Viét Nam (CIC).

+ Tiép tuc ra soat, stra dbi, bd sung cic quy dinh phép lugt yéu cdu cac td
chirc tin dung c6ng khai, minh bach cc quy trinh cung cap san phim, dich
vu, tao diéu kién cho ngudi dan, doanh ngh1ep cb co s tiép cén, lya chon
dich vy, chi phi phit hgp, va cé co s& dé giam sat chit hrong dich vu.

+ Tiép tuc day manh phat trién thanh toén khéng dung t1en mat, ting
cudng Ung dung cac phuong tién thanh toan md&i, hién dai trén nén tang cong
nghé tién tién (thanh toan di dong, vi dién tir, QRCode, v.v.) dé giam chi phi
phét sinh trong hoat ddng thanh toén tai Viét Nam.

+ Piéu hanh ddng bd, linh hoat cac cong cu ch1nh séch tién t& dé on dinh
thi truong tién t&, g6p phan kidm soat lam phat, tao nén tang cho céc t§ chirc



tin dung giam 13i sut cho vay khi c6 diéu kién, hd trg doanh nghiép giam chi
phi dau vao.

b) V& chi phi lao ddng

B§ Lao dong - Thuong binh va X& hoi nghién ctu va dé xuit véi co
quan c6 thdm quyén sira dbi phap luat vé bao hiém xa ho1 diéu chinh ty 1é
déng vao quy bao hiém xa hoi theo hudng hai hda quyén loi gitta ngudi su
dung lao d6ng va ngudi lao ddng.

¢) V& chi phi khoa hoc cong nghé
Bd Khoa hoc va Cong nghé

- Nghién ctru, d& xuft _giai phap thic déy phat trién thi truong dich vu
khoa hoc céng nghé, bao gom dich vu nghién ctru - phat trién, dich vu déanh
gid sy phu hop cia san phém; khuyen khich khu vuc tu nhén tham gia cung
cap cac dich vu con it nha cung cap, dam bao thj trudng cé canh tranh dé
giam chi phi cho doanh nghiép san xuét.

- Piy manh céc hoat dong ho tro doanh nghiép ap dung cac hé thong
quan ly, cdng cy cai tlen ning sudt chit lugng tién tién trong khuén khd
Chwong trinh quéc gia v& Néng cao ning suit va chit lrong san pham hang -
héa cia doanh nghiép Viét Nam dén nim 2020 duogc phé duyét tai Quyét dinh
s6 712/QP-TTg ngay 21 thing 5 nim 2010 cia Thit tuéng Chinh phu.

- Nghlen clru, xay dung cdc du an, chu'ong trinh hd trg doanh nghlep ap
dung tiéu chuan, quy chudn k¥ thuit, cac hé théng quan ly, cong cu cai tién
néng sudt chit lwgng cho giai doan téi, bao dam hidu qua hd trg doanh nghiép
cao hon,

d) V& chi phi logistics va thuong mai qua bién gidi
- B6 Tai chinh

+ Chu tri, d6n ddc cic bd, nganh thuc hién ddy da viée xdy dung Mot
cira qubc gia, Mot cira ASEAN va Thuén loi héa thu'ong mai; sau thang mot
14n bao cdo Thii tuéng Chinh phi vé tién do thirc hién va giai phap can thiét
dé thue hién nhiém vy nay.

+ Thyc hién 4p dung hoéa don dién tir-theo quy dinh tai Nghi dinh cia
Chinh phu tai céc tram thu tién dich vu dudng bd cia cic du 4n BOT theo
diing 16 trinh, thyuc hién két ndi dién tir gitta tram thu gid va co quan thué theo
16 trinh ctia Bo Tai chinh; chia sé thdng tin cho B8 Giao thong vén tai khi cin
dé dam phan véi chi dAu t va 1am co s& cho céc nghién ciru du 4n méi.

- B4 Giao thong van tai



+ Ra soét cic hgp dong BOT giao thong, dam phan v6i nha dau tr dé
giam gid dich vu stir dung dudng bd cic du an dAu tu va cac td chirc tin dung
tai trg cho du 4n x4y dung duong bd dé kinh doanh trén nguyén tic hai hoa
héa loi ich Nha nuédc, Nha dau tu va ngucn st dung; dinh ky hang ndm B¢
Giao thong vén tai thuc hién thong ké, ra soat, 14p phuong 4n ban quyén thu
tidn st dung dich vu tai san ha tng dudng b thudc pham vi quén ly.

+ Xay dung 1§ trinh phu hgp @& yéu clu cac Chi diu tu thuc hién Quyét
dinh sé 07/2017/QP-TTg ngiy 27 thang 3 nim 2017 cta Thi tuéng Chinh
phii v& viéc thu gi4 sit dung dich vu du.'orng bd theo hinh thic dién tr tu dong
khéng dimg nhim giadm thdi gian va gidm sét luu lugng xe qua tram.

- Uy ban Chi dao québc gia vé Co ché mdt cira ASEAN, Co ché mot cira
quoc gia va tao thudn lgi thuong mai chi dao cac bd nganh lién quan xay dung
ké hoach hinh ddng cai thién Chi s6 Hiéu qua Log1st1cs ciia Ngén hang Thé
gidi (World Bank Logistics Performance Index) va Chi so Thuén lgi hoa
throng mai cia TS chitc Hop tic va Phat trién kinh t& (OECD Trade
Facilitation Indicators).

3. V& phi, 1& phi, tién thué dit va tién khai thic tai nguyén

a) Uy ban nhan dan céc tlnh thanh phé truc thudc trung wong ra sodt,
déanh gia toan by cac quy dinh ve phi, 1€ phi thuge thdm quyén Hbi dbng nhan
dén cAp tinh ban hanh, & xuét 1én Hoi ddng nhén din cling cip phwong 4n
giam phi, 1& phi phil hgp véi quy dinh phap luat; ddm bdo céc loai phi tudn
tht ding nguyén tic “co ban bu dip chi phi” duge quy dinh trong Luét Phi va
L& phi ndm 2015; giai thich cdng khai co sé tinh phi, 1€ phi.

b) Bo Tai nguyén va Mai truong nghién ciru, @& xuét phuong thire, mirc
thu tién clp quyén khai thac khodng san theo hudng gidm bét ganh ning tai
chinh doanh nghiép.

4. V& chi phi khéng chinh thirc
a) Céc bd, nganh, dia phuong

- Tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu, kip thoi chén chinh va xtr 1y
nghiém nhiing don vi, c4 nhan cé hanh vi nhiing nhiu, phién ha, tao ganh
nang cho doanh nghiép.

- Xay dung céc tai liéu huéng din tudn thu cac quy dinh phap lujt vé
kinh doanh trong pham vi trach nhi¢m, quyen han cta minh; dam bao quy
dinh phép luat vé kinh doanh d& hiéu, dé tuan thu, khong hidu theo nhiéu
nghia khac nhau.



- Céng khai céc tai liéu hudng dén, giai thich cac diém chua rd, khé hidu
trong quy dinh vé& thd tuc hanh chinh lién quan dén kinh doanh trén Céng
théng tin di¢n tir; trudng hop phép luét khong 13, khéng giai thich theo huéng
bét loi cho doanh nghiép; thong nhit 4p dung phap luit cho céc trudng hop
tuong tu, khong phéan biét dbi .

- X4y dung quy tic dao dirc cong vu cia can b, cong chire khi phuc vu
cdng dan, doanh nghiép; tb chirc tp huén cho céc b, cong chirc truc thude.
Cén cong khai minh bach, chéng tham nhung, dac biét la nan dua héi 16 va
nhén héi 1§ & moi can bd cong chirc, & moi cap chinh quyén.

- T8 chirc thp hudn cho cén bd, cong chitc v& cic quy dinh phép lujt vé
phong chong tham nhiing, khiéu nai, t6 cdo va chinh sach, phép ludt ciia Nha
nudc vé thi hanh c¢dng vu.

- P4y manh cai cach thii tuc hanh chinh, ting cudng (ng dung cdng nghée
théng tin, cdng khai, minh bach hoat déng quan ly nha nudéc; diy manh tnen
khai x4y dung Céng dlch vy cong va Hé thong thong tin mdt cira dién tir cap
bd, cap tinh tap trung dé tiép nhén, giai quyet thd tuc haoh chinh, cung cap
dich vu cong tryc tuyén thudc thdm quyén giai quyét.

- Thue hién nghiém nhiém vu néu tai Quyét dinh sé 28/2018/QD-TTg ’
ngay 12 thing 7 ndm 2018 cta Thu tuéng Chinh phu v& viéc giri, nhan vin
ban dién tir giita cdc co quan trong hé théng hanh chinh nha nude.

- T chic khao sat v kién ngudi din va doanh nghiép vé chit luong
hanh chinh ¢éng va chi phi khéng chinh thirc & Cép S&, nganh, huyén theo mé
hinh ddn cham diém, cong khai két qua va yéu ciu cic S&, nganh, huyén cé
giai phép néng cao chit luong hanh chinh céng va cét giam chi phi khéng
chinh thic.

- Chi dao giai quyét c4c kién nghi, phan anh, khidu nai, t6 c4o ctia doanh
nghiép, cia cong dan kip thoi, ding quy dinh cia phdp luit. Nguoi dimg dau
chinh quyen céc clp phai gianh thoi gian thich déng tiép cbng dan theo quy
dinh, giai quyét hidu qua cc vy viéc khiéu nai, t6 céo thude thdm quyén.

- Tiép tuc thuc hién nghiém Chi thi s6 20/CT-TTg ngay 17 thang 5
nidm 2017 ciia Thi twéng Chinh phi vé viéc chn chinh hoat déng thanh tra,
kiém tra d6i v6i doanh nghiép.

b) Van phong Chinh phu tham muu giap Chinh phd klem tra, dén dbc
viéc tiép nhén phan 4nh, kién nghi, t6 céo cuia doanh nghiép vé cac hanh vi
nhung nhiéu clia can bd, cong chic cac cAp; xay dung cac cong cu hién dai
tlep nhéan phan anh, kién nghi, t6 cdo ctia doanh nghiép va nguoi dan vé hanh
vi nhiing nhiéu cia can b9, cong chire (vi du nhu phén mém dién thoai thong
minh, dién dan truyén théng x4 hoi).



¢) Thanh tra Chinh phu:

- Hang quy cong khai két qua xir ly cdc vu viéc trén phuong tién thong
tin dai chang va trén Céng théng tin dién tir cia Thanh tra Chinh phu.

- Xay dung co ché bao vé, hd tro dic biét d6i v4i doanh nghiép 6 cao
héanh vi nhiing nhiéu trong thoi gian xit 1y vu viéc va 2 nim sau khi doanh
nghlep td cdo dé ngiin ngira céc hanh vi tri dép doanh nghiép (néu ¢6). Truc
tiép thanh tra két luin céc tiéu cuc, nhiing nhiéu, xr ly ding quy dinh phap
luét cac vu viéc tiéu cuc, tham nhiing.

- Thanh tra Chmh phu ting cudng thanh tra trach nhiém giai quyét khleu
nai, t6 céo; ph01 hop v6i céc bd, nganh, dia phuong tip trung giai quyét céc
vu viéc khidu nai, t6 cdo déng ngudi, phirc tap, kéo dai.

- Pé xuét Uy ban trung wong Mat trén_ T quoc Viét Nam théng bio Uy
ban trung wong Mit tran T quoc cac cAp vé viéc tham gia doan thanh tra véi
tu cach ngudi lam ching khi ¢6 d& nghi.

d) Phong Thuwong mai va Coéng nghiép Viét Nam, céc hiép hdi
doanh nghiép:

- Tham gia cic doan thanh tra véi tu cach ngudi 1dm ching khi ¢6 dé
nghi cia co quan thanh tra.

- Tich cuc van dong doanh nghlep thanh vién phan anh cac hanh vi
nhiing nhiéu, tiéu cuc cta can bd, cong chirc; tap hop cac kién nghi, phan 4nh
cua doanh nghiép thanh vién gtri Thanh tra Chinh phu.

- Tuyén truyén, giai thich cho doanh nghiép vé quyen va nghia cia co
quan nha nudc va cia doanh nghiép d doanh nghiép biét, tw bao vé minh
trude cac hanh vi nhiing nhiu. Phat dong trong cac doanh nghiép khdng dua
héi 16 cho moi can b cong chirc

- Xay dung cdc cdng cu, g1a1 phéap hd trg, bao vé doanh nghiép thanh
vién sau kh1 Ho.t6. cao, khiéu nai, phéan 4nh, kién nghi v& hanh vi nhiing nhiéu
clia cén b, ¢ céng’ *chire.”

- Ra sodt, tip hop céc quy dinh phap ludt khoéng 16 rang, khé tuén thu,
bat hop ly; d& nghi céc co quan nha nudc co thim quyen giai thich, sira ddi,
bd sung va cong khai két qua dé cac doanh nghiép biét.

- Phbi hop véi cic td chic dai dién ngudi dan, doanh nghiép tién hanh
dinh ky khéo sat ¥ kién ngudi dan va doanh nghiép v& chét luong hanh chinh
cong va chi phi khéng chinh thic ¢ cap s&, nganh, huyén, cong khai két qua
va yéu cau cAc s&, nganh, huyén c6 giai phdp ning cao chét luong hanh chinh
cong va cét giam chi phi khéng chinh thic.



- Phéi hop véi céc td chuc dai dién ngudi dén, doanh nghiép tién hanh
dinh ky khéo sat y kién ngudi ddn va doanh nghiép v& chit lwong hanh chinh
cdng va chi phi khdng chinh thitc & cdp s, nganh, huyén, c6ng khai két qua
va yéu clu céc sd, nganh, huyén cé giai phip ning cao chét lwgng hanh chinh
cdng va ct giam chi phi khéng chinh thire.

IV. TG CHUC THU'C HIEN

1. Bé trudng, Thu trudng co quan ngang bo, Thu trudng co quan thudc
Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phé tryc thude trung wong,
Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam, céc hiép héi doanh nghiép xiy
dung ké hoach trién khai thuc hién Chuong trinh hanh déng nay; béo cdo két
qua thuc hién giri B6 K& hoach va Piu tu truée ngay 15 thang 12 hang nam
dé téng hop, béo cdo Chinh phi. Trudng hop co quan ¢6 trach nhiém bao céo
két qua thuc hién Nghi quyét 19, cic co quan c6 thé két hop béo cdo thuc hién
Nghi quyét nay va béo céo thuc hién Nghi quyét 19.

2. B§ K& hoach v Piu tu tdng hop, bo cdo Chinh phu, Thi tuéng
Chinh pht két qua thuc hién Chuong trinh hanh déng nay trudc ngay 25
thang 12 hang ndm; céng bd béo c4o sau khi dugc Chinh pht phé duyét.

3. Trong qua trinh t§ chirc thuc hién, néu thdy cin sira dbi, bd sung
nhitng ndi dung cu thé thudc Chuong trinh hanh déng, cac bd, co quan, dia =
phuong chi dong dé xuit giri By Ké hoach va Piu tu dé téng hop va bao cdo
Chinh pht xem xét, quyét dinh./,

TM. CHINH PHU
THU TUONG




