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Quy tlinh phuong ph6p tinh If,i trong ho4t ilQng nh$n tidn g,&i, cdp tin dgng

giira t6 chtu tin dgng vfi kh6ch hlng

Cdn ab LuQt Ngdn hang Nh(t nu6c WQt Nam ngry t6 thang 6 nnm 2010;
Cdn ah Ludt cdc tti chtc tin &mg ngdy t6 ttuing 6 ndm 2010;
Cdn cir Ngh! dinh sd tOtZOlttNO-Cp ngay 17 thqng 02 nnn 2017 ctn

Chinh phi quy dW chtc ndng, nhi€m w Suydn hqn vd-co cdu tii chtfu oia
NgAn hang Nlw rurtc h€t Nam;

Theo ili nghi cila Vyt trudng Y1t Tdi chlnh - Kii totin;

- Thdng ddc Ngdn hang Nho wdc lri€t Nam ban hanh Th6ng tt quy itlnh
plwong pMp t{nh ldi trong hoqt ctQng nh,fn tiin g*i, cdp tin au"i gti id ,n*
tin dyngvoi khdch hdng.

Di6u 1. Phpm vj.tli6u chinh

Th6ng tu ryl tul dinh va phuong ph6p tffi rEi ph6t sinh hong hoat dQng
nh0n tidn goi, 

"6p 
tin dgog giEa t6 

"f,i. 
tio dung, chi oh6nh ng6n hang nu6c

ngoai voi kh6ch hang.

Dilu 2. O6i tuqmg 6p dgng

l. T6 chric tin dgng, chi nhrinh ng6n hang nu6c ngod,i nhfn tiAn grn oia
kluich hang, c6p tin dlrng cho kt6ch hang (sau day eSi n t6 cn,nc iin agngj.

2. Kh6ch hang gui ti€n, nhfn c6p tin dtrng ei tii chric tin dung (sau rI6y goi
In 1,h6ch hang).

Dilu 3. Giii thich tir ngfi,

1 . Sd tiin ldi: ld k},oin .tiAn ti5 chric tin dung phai t6 cho kh6ch hang gui
ti6n hoec ktuffi hang nhin c6p tin dgng ph6i tr6 cho to ct,i" tin d\mg vc vilc sri
dgng khoatr tidn da nhfn.

2. Thdi hgn tlnh /di: li toan b-Q khoang thoi gian do t6 chrlc tin dung vd
kh6ch hang thda thufn a6 tinl si5 tiArr ldi cua kfioan tiAn gui, c6p tin dung-phi
hgp vfi quy ttfnh t4i Th6ng tu niy.
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3. Kj ttnh liirl: Ii khoang thoi gian tong thoi han tinh 16i md t6 chric tin
d\mg vd kh6ch hang th6a thuQn dung d6 tinh s5 tiAn lai.

Ky tinh lai c6 th6 dugc xic dinh bdng gto, ngdy, tuAn, thring, n[m theo th6a

*ruQn giiia t6 chirc tin dgng vi kh6ch hAng phir hqp v6i quy ttinh cta ph6p luft.

Di6u 4. Nguy6n tic tinh lii
I . Ldi su6t tffi ldi: duo. c quy d6i theo ty lQ %lndrc- (ldi su6t ndrn); mQt ndm

li ba trlm s6u muoi I6m ngiy.

Thoi gian st dgng ttC qrry a6i mirc Hi su6t tinh lei theo b! lQ %lthing,
yoltudn,%/gid sang mric 16i sriSt theo ty lQ%tneity; quy d6i mric l6i su6t theo ti
lQ%lngity sang mric l6i su6t theo ff lQ %hfirmvir ngugc l4r duo. c tffi nhu sau:

a) MQt nim ld ba trEun s6u musi l6m ngdy;

b) MQt thang ld ba muoi ngiY;

c) MQt tudn li b6y ngdy;

d) MQt ngiy li hai muoi tu gid.

Z. O6i vsi khoan ti6ngui, cap tin {rng c6 t}roi h4n tu mQt ngdy trd l6n:

TO chric tin d\urg dugc th6a thu6n voi khach hang v6 moi han tinh l6i vi
thdi di6m x6c tlinh s5 du d6 tinh ldi theo mQt trong hai c6ch sau:

a) Thoi han tinh l6i dugc x6c dinh tu ngiy ti6p theo |SdV gini ngAn khoan

c6p tin dqng ho[c ngdy tii6p theo ngdy nhQn ti6ngui d6n h6t ngdy_thanh torin htSt

knoan cip iio aung, khoan ti6n Cur 06 ngdy tliu, tinh ngdy co5i 
"iru 

thoi han

tinh lei) vd thoi diiSm x6c <linh sl5 au dC tinh Hi ln tliu m6i ngdy trong thoi h4n

tinh lei.

b) Thdi han tinh ldi duqc x6c dinh tir ngiy giii ng6n khoan c6p tin dirng

hoflc igny nh6n ti6n gui d6n h6t ngiy 1idn kA tru6c ngdy thanh toan h6t khoan

cAp tin dgng, khoan tiAn C,' (tinh ngdy ddu, b6 ngiy cu5i c,ia thoi han tinh lei)

vi thoi ditlm x6c dinh s5 au de tinh 15i ld cu5i m5i ngd'y trong thoi han tinh l6i.

3. D6i vsi khoan tidn goi, .6p tin dung md thoi hqn tinh tu khi nhQn ti6n

gui hopc tu khi gini ngan khoan .6p tin agng dt5n khi thanh torin triSt ttroan tidn

grii, khodn c6p tin d\mg duoi mQt ngdy: T,5 chirc tin dung th6a thu6n vsi kh6ch

turrg 
"A 

thoi han tinh lei dugc tinh tu kfii nhAn ti.n gui ho[c tu khi gi6i ngdn

khJan cAp tin dpng rliin khi thanh to4m tr6t ktroan ti6n gui, khoan c6p tin dung,

nhrmg kh6ng dugc vugt qu6 mQt ngdY'

4. T6 chric tin dgng vi kh6ch hang tlugc th6a thu$n vd mric ldi su6t,

phuong ph6p tffi Hi phn hqp voi quy tlinh cira ph6p luQt v6 onan ti6n gui, c6p

tin dpng vi quy dinh t4i Th6ng tu ndy'



3

Didu 5. Minh b4ch l6i sudt

1. Phuorg ph6p tinh l6i

a) Y6ut5 tinh l6i:

(i) Thtri h4n tffi l6i: Eugc x6c dinh theo quy dlnh tai di6m a khoan 2 Di6u
4 Th6ng tu niy.

(iD SO du thlrc t6: Ld sti du tl5u ngdy tinh lei cta s5 du tiBn gui, sli du ng
g6c tong h4n, s5 du ng g5c qu6 hqn, sO au H ch6m ti thgc t6 md b6n nhfln tidn
gui, b6n nhfn c6p tin dgng con phai trd cho b6n gui tiAn, b6n c6p tin dpng ttugc
st dqng aC tinn l6i theo th6a thufn-vi,quy dinhcua ph6p luft vd nnQn tiAn gui,
cAp tin dung.

(iiD 56 ngiy duy ti s5 du thr,rc t6: Ld s5 ngiy md s6 du thyc t6 dAu m6i
ngiy kh6ng thay tt6i.

(iv) Lei su6t tinh 16i: Dugc tinh theo ty 16 %kfirr-theo quy dintr tar khoan I
DiAu 4 Th6ng tunAy.

b) C6ng thirc tffi ldi:

Sii tiAn tdi cua ttng ky tinh l6i duq c xic dinh nhu sau:

- Sii tiAu l6i cria mQt ngdy tlugc tinh to6n nhu sau:

56 tiEn lii ngly =
56 du thuc td x Lai sudt tinh l[i

365

Si5 ti6n l6i cria kj tinh lei beng (=) tOng sO ti6n I6i ngdy cria todn bQ c6c

ngiy tong ky tinh Hi.

- Oiii voi c6c khoin ti6n gui, c6p tin dqng c6 thoi gian duy ri si5 du thgc tri
nhi6u hcm mQt (01) ngiy trong kj' tinh l6i, duoc sri dlmg c6ng thric rut ggn sau

a6 tinir tai:

I ( s6 au tnuc t6 x s6-"9av.duv I x Lii sudt tinh ldi)
^,.;h -\ sodutllucte /
..lr.r ErEi'i rar =

2. Minh bach l6i su6t

a) O5i voi khoan ti6n gui, c6p tin dUng c6 th6a thu{n tlugc lip thnnh v[n
ban duoi hinh thric th6a thufn cq the ho?c th6a thufn khrurg vi th6a thufn c9
th6:

(i) Ve" ban th6a thuAn nhan ti6n gui, c6p tin dgng gita t6 chric tin dlmg vd
klirdch hang phii c6 nQi dung vd phuong ph6p tinh l6i vd mric lfi su5t tinh l6i;
trudmg hqp th6a thufn 6p dUng Hi su6t di6u chinh thi trong vdn ban th6a thufn

I ^ .J . , t .r ,lphii c6 nQi dung vE nguyCn t6c vi c6c yOu t6 tl€ x6c dinh l6i sudt di6u chinh vd
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t4l thdi <ti6m tli6u chinh l6i su6t, t6 chtc tin dgng phai th6ng b6o cho kh6ch hang
blng vnn ban vA mric ldi su6t cu th6 dugc tlidu chinh.

(ii) O6i vei khoan tidn goi, .6p tin dUng c6 thoi h4n tu mQt ngdy rd l6n c6
th6a thufn phucmg ph6p tffi ldi kh6c voi phuong pMp tinh ldi quy dinh t4l
khoan I Di6u ndy: Ngodi viQc thUc hiQn quy dinh tai tti6m a(i) khoan nay thi t6
chric tin dgng phii ghi 16 mric lei sult nEm tucmg rmg theo phuong ph6p tinh lai
quy dinh tai khoan I DiAu nay trong vEn ban th6a thufln nhin ti6n gui, c6p tin
dqng; truong hqp th6a thufn 6p dyng Ei su6t di6u chinh thi tai thdi ttirim diAu
chinh l6i su6t, to.rg th6ng b6o v6 mric l6i su6t cg thri dugc di6u chinh, tii chric
tin dpng phai ghi rO mric l6i-su5t nim tucmg img theo phuong ph6p tinh l6i quy
dinh t?r khoan I Didu ndy.

b) D5i vqi cric khoan tiAn gur, c6p tin dUnC sri dtmg hqp d6ng theo miu ho6c
di6u kiQn giao dich chung tong grao ti5t ttrOa tnuAn nhin tiCn goi, .6p tin dgng:

(i) T6 chtc tin dung phii thgc hiQn minh b4ch th6ng tin vC hgrp ddng theo
miu ho{c diAu kiQn giao dich chung theo quy <tinh cria ph6p ludt vC nhQn ti6n
grii vn c5p tin dgng. Ngodi ra, t6 chric tin dgng pMi ni6m y6t c6ng ktrai th6ng tin
vC phuong ph6p tinh Hi t4i frU s0 vd dEng tii t6n hang th6ng tin diQn tu cria ti5

chric tin dgng (n6u c6).

Tru6c khi thyc hiQn giao dch, tr5 chric tin dlmg phii cung cAp tIAy dri th6ng
tin cho khrich hang vO phuong ph6p tinh lfi vi mric l6i su6t tinh l6i; truong hqp
c6 6p dung l6i su6t di6u chinh thi th6ng tin cung c6p phai bao g6m c6 nguy6n tic
vd c6c y6u t5 dE x6c dinh 15i su6t diAu chinh vd tai thsi tti6m ili6u chinh l6i su6t,
tO chric tin dung phai th6ng b6o cho kh6ch hang vA mrtc lai su6t cu th.i dugc
tti6u chinh. T6 chtic tin dlmg phii c6 x6c nhfn cua kh6ch hang vA vi6c tl6 dugc
t6 chric tin dpng cung c6p day drl th6ng tin tong truirng hqrp ph6p tuQt vA nhen
..t ,. !,
ti6n gui, cdp tin dgng c6 quy d!nh.

(iD D5i voi khoan ti6n gui, c6p tin dung c6 thoi han tu mQt ngdy trd l6n
th6a thu{n phuong ph6p tinh l6i Lh6c voi phuong ph6p tinh l6i quy dinh t?r
khoan I DiAu niy: Ngodi thyc hiQn quy dinh til tli6m b(i) khoan nAy thi tti chric
tin dgng phdi cung c6p cho kh6ch hang mric 16i su6t nd- tuong img theo
phuong ph6p tinh t6i quy dinh tei khoan I Di6u ndy; truong hqp c6 6p dgng IEi
su6t diAu chinh thi t4i thdi di6m tildu chinh ldi su6t, t6 chric tin dung phai th6ng
b6o cho kh6ch hang vd mric l6i suSt cg th6 dugc tli6u chinh vd mtc Ei su6t n6m
tuong mg theo phuong ph6p tinh l6i quy dinh ai khoan 1 Di6u ndy.

Didu 6. H4ch toin X6 to6n

T6 chric tin dgng thgc hiQn h4ch torin tii torin thu nhQp, chi phf Ei tuan tht
quy dlnh cria phrip ludt vO kti torin vi c6c quy tlinh ktr6c cira phrip luft c6 li6n
quan.

I

I

:
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Di6u 7, Trdch nhiQm cfra cdc tlon vi Ng0n hhng Nhlr nrn6rc

1. Vg Tai chinh - fi5 to6n Dm dAu mOi xu lf c6c v6n dA vucmg m6c li6n
quan d6n viQc hi6n khai thgc hiQn Th6ng tu niy.

2. Co quan Thanh trq girlm s6t ngin hang c6 tnich nhiQm thanh t4 gr6m
s6t viQc thgc hiQn Th6ng tu ndy vd xu g c6c vi ph4m theo thAm quyEn.

Di6u E. Di6u khoin chuy6n ti6p

l. viQc tinh Ei cria khoan tiAn gui, c6p tin dung c6 th6a thu{n gita ti5 chric
tin dgng vi kh6ch hang ye phucmg ph6p tinh Ei trudc ngiy Th6ng tu niy c6
hi€u lUc thi hanh ttuqc tiisp tuc thgc hiQn theo c6c th6a tf,"ao aa 6r t6t ptrtr trgp
voi quy rlinh cria ph6p lu{t t?i thoi di,im lcf k6t; truong hgp t6 chric tin {rng vi
kh6ch hang th6a thufn sria tl6i, b6 sung vA phucmg ph6p tinh lei thi phai phu hq?
voi quy dinh tAr Th&rg.tu niy.

2.YiQc tinh Hi criakhoan ti6n gui kh6ng c6 th6a thuin gitat6 chtc tin
dung vi ktrrich hang vd phuong ph6p tinh l6i tru6c ngdy Th6ng tu niy c6 hi6u
lyc thi hanh dugc thgc hi-En nhu sau:

a) Oiii voi tiAn gui kh6ng c6 th6a thufn vA k, hAn gui tiAn: K6 tu ngdy
Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc thi hhnh, t6 chric tin dgng chuyiSn sang tinh ldi theo
quy dinh tAr Th6ng tu ndy vd th6ng b6o cho ktr6ch hang gui tiAn.

b) D6i vdi tiAn gui c6 th6a thufn vd ki h+n gui ti6n: Kti tu ngdy Th6ng tu
niy c6 hi6u llrc thi hdnh, t6 chric tin dung ti6p tr,rc tinh Ei theo phuoni pn6p iinh
l6i dang thyc hi6n trudc ngdy Th6ng tu niy c6 hiQu lgc cho diin h6t thoi h4n cria
khoan ti6n gui; truorg hgrp t6 chirc tin dr,mg vd kh6ch hang th6a thuan b6 sung
v6 phucmg ph6p tinh Ei thi phni pht hgp voi quy dinh t+i Th6ng ru ndy.

Didu 9. T6 chrfrc thgc hiQn

1. Th6ng tu niy c6 hiQu lyc thi hanh k6 tu ngdy 0l thring 0l ndrn 201g.

2. KA dr ngdy Th6ng tu ndy c6 hiQu lyc th.i henh, c6c vdn b[,n sau dAy hrit
hi6u lgc thi hanh:

. a) QuyiSt dinh si5 65zt2oot/eE-NHNN ngdy 17 th6ng 5 n5m 2001 qja
ThiSng d6c Ngan hang Nhi nu6c vd viQc ban hani euy dinh phuong ph6p tinh
vri h4ch torin thu, fra lfi cria Ng6n hang Nhd nu6c vi c6c t6 chric tin dung;

. b)Qryist dinh si5 5ll2006/eD-NHNN ngiy 06 th6ng l0 ndm 2006 cria
Th5ng d6c NgAn hang Nhd nu6c vd viQc hu)?1; Di6u 4 Ju qrry dinh phuong
ph6p tffi vi h4ch to6n thu, tri l6i cria Ng6n hang Nhd nudc vd c6c t6 chirc tin
d\mg ban hdnh kdm theo euy6t dinh sr5 65Z1ZOOL/eD-NHNN ngdy 17 th6ng 5
ndm 2001 cria Thiing d5c Ng6n hang Nhd nu6c;

,c

c
t
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c) Khoan 2 Didu 13 Quy5t ttinh s5 I160/2004/QD-NHNN ngdy 13 thring 9
n6m 2004 cua Th6ng diSc Ng6n hing Nha nu6c vd viQc ban hanh Quy chi5 vO
..L .. ..r....^
uen gln uel K19m.

3. Ch6nh Vln phdng, Vp truorg Vu Tai chinh - K6 totin, Chrinh Thanh na
Co quan Thanh tra, girim s6t ngdn hang, Tht tru&ng c6c tlon vi li6n quaa thuQc

Ngan hang Nhd nu6c, Girlm d5c Ngdn hang Nhd nu6c chi nhAmh tinh, thanh ph5

tr.uc thuQc Trung uong, Chn tich HQi ddng quan t4, Chir tich HQi d6ng thenh

vi€n vd T6ng gi6m d6c (Gi6m tt6c) c6c t6 chric tin dUng chiu t6ch nhi€m to
chric thyc hiQn Th6ng tu niryJ. g.-

all#il,gRgsuoNoi nhQn:
-Nhu Didug;
- Ban LEnh tl4o NHNN;
- VEn phdng Chlnh phtl;
- C6ng b6o;
-F,ftTuphitp Qtd kidm a'a);
- BQ Tai chinh;
- Luu: VP, PC, TCKT (5). .4-
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