THU TUONG CHiNH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
' Déc 1ap - Ty do - Hanh phic

86: 17/2018/QD-TTg Ha Néi, ngay 30 théng 3 ndm 2018

QUYET DINH
Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co ciu tb chikc
ctia Tong cuc Du lich trwc thudc B Viin héa, Thé thao va Du lich

Cdn ctz Ludt t6 chirc Chinh phit ngay 19 thang 6 nim 2015,
Cdn cur Ludt Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017,

Cén cir Nghi dinh sé 123/2016/NP-CP ngay 01 thang 9 ndm 2016 cia
Chinh phii quy dinh chirc niing, nhiém vu, quyén han va co cdu té chikc cua
bé, co quan ngang bj;

Cdn cit Nghi dinh s6 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 ndm 2017 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chirc cia
Bé Vin héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi ciia B truomg Bé Vin héa, Thé thao va Du lich;

Thu tudng Chinh phu ban hanh Quyet dinh quy dinh chuc nang, nhiém
Vi, quyen han va co cdu té chikc ciia Tong cuc Du lich triec thude B Vin héa,
Thé thao va Du lich.

Pidu 1. Vi tri va chic ning

1. Téng cuc Du lich 13 td chirc tryc thudc B Vin hoa, Thé thao va Du
lich, thyc hién chic néng tham muu, giup B truong Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich quan Iy nha nudc va td chire thuc thi phap luat vé du lich trén pham vi
ca nude, quéan 1y céc dich vu cong vé du lich theo quy dinh cta phép ludt.

2. Téng cuc Du lich ¢6 tr cach phap nhén, ¢ con ddu hinh Quéc huy, c¢é
tai khoan riéng tai Kho bac Nha nudc va tru s& tai thanh pho Ha Néi.

Tén giao dich tiéng Anh: Vietnam National Administration of Tourism.
Tén viet tat tieng Anh: VNAT.

Piéu 2. Nhiém vu va quyén han

1. Trinh B truong B Van hoa, Thé thao va Du lich dé trinh co quan
nha nudc ¢ thdm quyén:




a) Céc dy 4n ludt, dy théo nghi quyet ctia Quéc hoi; du 4n phép 1énh, dy

thao nghj quyét ctia Uy ban thuong vu Quoc hoi; cac du thao nghi quyet n
dinh cua Chinh pha vé du lich va cac du én, dé 4n khéc theo phan cong ci
Bb trudng BO Vin héa, Thé thao va Du lich;

b) Chién luoc quy hoach téng thé phat tnen du lich; chuong trinh x
tién du lich quéc gia; chuong trinh hanh dong qubc gia vé du lich; dur én,

éhl

1c
dé

an va cong trinh quan trong quoc gia vé du lich; cac du thao quyét dinh, chi -

thi cia Thi tudng Chinh pht vé du lich;

c) Viée ky két didu udc quéc té, thoa thuan quéc té vé du lich theo quy

dinh cua phép luét; cho phep thanh lap Van phong dai dién tai Viét Nam ¢
co quan du lich nudce ngoai, tb chirc du lich qudc té va khu vuc;

d) Hb so d& ngh1 cong nhan khu du lich qudc gia ndm trén dja ban tir hai

don vi hanh chinh cdp tinh tr& 1én.
2. Trinh B$ trudng B¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh:

a) Ké poach dai han, trung han va ngin han vé& phat trién du lich; cac
an, dyu an vé du lich;

b) Céc théng tu, quyédt dinh vé du lich; dinh muc kinh té - k¥ thujt vé
lich;

c) Té chirc diéu fra, danh gia, phan loai tai nguyen du lich; hudng

ua

de -

du

an

thyc hién quy hoach tdng thé phat tr1en du lich qudc gia, vung du lich, dia ban
du lich trong diém, khu du lich qudc gia sau khi dugc cip cb thAm quyén phe
duyet huéng din phan loai, cong nhén diém du lich, khu du lich; huéng din

viéc quan ly khu du lich qubc gia;

d) Hd so d& nghij cong nhan khu du lich qudc gia;

d) Quy dinh vé bao v§, ton tao, phat trién, khai thac, phét huy gia tri tai

nguyén du lich va bao vé méi trudng du lich;

e) Quy dinh tiéu chuan ngudi phu trach kinh doanh dich vu lit hanh, ndi
dung do tao, bdi dudng, ) chirc thi, cép chimg chi nghiép vu diéu hanh |du .

lich; trinh ty, thi tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh;

g) Quy dinh tiéu chuén phuc vu khéch du lich cho co s¢ kinh doanh dj
vu du lich khéc;

ch.

h) Quy dinh IlQl dung dao tao, bdi dudng, td chirc thi, cép chimg chi
nghiép vu hu'ong din vién du lich; ndi dung kiém tra nghiép vu huéng dan|du -

lich tai diém; tiéu chuén thanh thao ngoai ng;




i) Ban hanh cic vin ban hudéng din viéc thuc hién quy dinh ctia phap
ludt vé: Kinh doanh dich vu Iit hanh va luu tri du lich; quang ba, xic tién du
lich; quy hoach v& du lich; xdy dung, phét trién san phim du lich va kinh
doanh dich vu du lich khac.

3. Giap B9 trudng B Van hoéa, Thé thao va Du lich chi dao, huéng din,
kiém tra, td chuc thyuc hién céc vin ban quy pham phép luét, chién lugc, quy
hoach, chuong trinh, k& hoach, du 4n v& du lich d4 dugc cdp c6 thdm quyén

phé duyét.

4. TH chic cac hoat dong xidc tién du lich & trong nuée va & nude ngoai;
diéu phoi cdc hoat dfng xic tién du lich lién ving, lién tinh theo phan cip cua
Bé trudng Bé Van hoéa, The thao va Du lich.

5. Té chirc hdi nghi, héi thao vé du lich; nghlen ciru, khao sat, ddnh gla
phén loai thi truong du lich; nghién ciu, dé xuit co ché, chinh sach phat trién
thj trudng, san phim du lich v ngudn nhan lyc du lich; phat trién thwong hidu
du lich quoc gia.

6. Xay dung tiéu chudn, quy chuin k¥ thuft quoc gia vé du lich dé trinh
B trudng quyét dinh hodc d& nghi co quan ¢é thAm quyén céng bb theo quy
dinh; xay dung va hu'ong dan su dung, khai thac, quan ly co s& dit liéu du lich
quoc gla, huéng din va t chirc cung cép thong tin du lich tai céc cira khdu
quoc te khu du lich, diém du lich; tmg dung cong nghé thoéng tin trong du
lich; t§ chirc thuc hién céng tac thong ké chuyén nganh vé du lich.

7. Té chire thyc hién va kiém tra viéc thuc hién céc diéu udc quéc té vé
du lich ma nudc Cong hoa x& hdi chu nghia Viét Nam ky két hodc gia nhép,
céc thoa thudn qubc t&, cic chuong trinh, du 4n quéc té t3i trg vé du lich theo
phan cip clia B trudng Bd Vin héa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh
cuia phép luét.

8. TS chirc thuc hién céc dy 4n ddu tu vé du lich thuge tham quyén theo
phéin c6ng, phén cip cia B trudng B¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich va theo
quy dinh cuta phap luét.

9. Quan ly, td chirc thuc hién viéc thdm dinh, quyét dinh c6ng nhan va
thu hdi quyét dinh c6ng nhén co s& luu trit du lich hang 04 sao, 05 sao theo
quy dinh cia phap luat cong bd danh sich co s lru tri du lich di dugc xép
hang theo thdm quyén; huéng dan kiém tra viéc xep hang co s6 luu tri du
lich ctia co quan chuyén mén vé du lich cép tinh; té chirc kiém tra chét lugng
co s& luu tri du lich trén toan québe.

10. Quin 1y, td chire thye hién viée clp, clp lai, cdp ddi, thu hdi gidy
phép kinh doanh dich vu 1 hanh quéc té.




11. Quan ly viéc cip thé huong din vién du lich theo quy dinh cla
phap luat va theo phén cdng, phan cép ciia Bd trudng Bo Vin hoa, Thé thao

va Du lich.

12. Tiép nhan, giai quyét hodc phdi hop véi co quan nha nudc co tha

quyén giai quyét kién nghi ctia khich du lich trong pham vi nhiém vy, quy
han ctia B4 Vin héa, Thé thao va Du lich theo phan céng cia B§ trudng.

13. Thudng truc Hoi ddng cap chimg chi nghiép vu du lich (VTG
theo thoa thuén céng nhan nghé du lich 1in nhau cia cic nuéc ASEAN.

14. T chic thuc hién cong tac nghién cttu khoa hoc, ing dung tién
khoa hoc, cong nghé va bao vé mdi trudng trong linh vuc du lich va tai ngu;
du lich theo phén cép cia B trudng Bo Vin héa, Thé thao va Du lich.

15. Gitp Bd truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich thuc hién quar

7én

B)

dbi véi ndi dung hoat déng cuia cic hdi va té chirc phi chinh phu trong linh

vuc du lich theo quy dinh cta phép luit.

16. Thuc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc du lich theo ké hoach

cai cach hanh chinh ctia B$ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

17. TS chuc thuc hién cong tic kiém tra, phdi hop thanh tra, thyuc h
phong, chong tham nhiing, 1ang phi, ti€u cyc va cac hanh vi vi pham phap |
trong linh vuc du lich theo quy dinh cta phap luat.

18. T4 chirc thuc hién cong tac thi dua, khen thudng trong hoat dong

ién
uat

du

lich theo phan cip cia B truéng Bd Van hoa, Thé thao va Du lich va theo

quy dinh cua phap luét.

19. Quan Iy t§ chirc b may, bién ché cong chiee, vi trf viée lam, co céu
vién chirc theo chirc danh nghé nghiép va sb ngucn lam viéc trong don v1 su
nghlep cdng lap thudc Tdng cuc Du lich; quyét dinh ludn chuyén, diéu dong,
bd nhiém, mién nhiém, cach chirc, nghi huu, théi viéc, khen thudng, ky lhat
thwe hién ché d6, chinh séch, phdi hop dio tao, bdi dudng can bd, cdng chrc,
vién chtrc va nhitng ngudi 1am cong téc du lich theo phan cép clia B trupng

B6 Vin héa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh ctia phap luit.

20. Quan ly tai chinh, tai san dugc giao va td chirc thuc hién ngén sach

dwoc phan b theo quy dinh ciia phap luat.

21. Thuc hién céc nhiém vu, quyén han khac do Bé trudng B Vin hoa,

Thé thao va Du lich giao va theo quy dinh cta phép lust.




Didu 3. Co ciu td chire

1. Vu K& hoach, Tai chinh.

2. Vu T4 chirc cén bd.

3. Vy Lit hanh. !
4. Vu Khach san. '

5. Vu Thi trudng du lich.

6. Vu Hop téc quéc té.

7. Van phong.
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8. Vlen ‘Nghién ctru phat trién du lich.
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9. Tap ch1 Du lich.
: 10. Trung tam Thong tin du lich.

Cac don \vi quy dmh tir khoan 1 dén khoan 7 Piéu nay 1a cac td chirc
giup Tong cuc tljué‘ng Tdng cuc Du lich thuc hién chic nang quan ly nha
nuadc; cac don~ Vi'quy dinh tir khoan 8 dén khoén 10 Piéu nay 14 céc don vi sy
nghiép thudc Tdng cuc Du lich.

Téng cuc trudng Téng cyc Du lich quy dinh chirc néng, nhiém vy, quyén
han va co cdu td chic clia céc td chirc, don vi thude Téng cuc Du lich.

Vin phong ¢6 03 phong.
Diéu 4. Lanh dao Téng cuc Du lich
1. Téng cuc Du lich c6 Téng cuc tnréng va khéng qua 04 Phé Téng cuc trudng,

2. Téng cuc trudng va cac Pho Téng cuc truong Tong cuc Du lich do B$
truéng B6 Vin héa, Thé thao va Du lich quyét dinh bd nhiém, mién nhiém,
luan chuyén, diéu dong theo quy dinh cia phéap luit.

3. Téng cuc truéng Téng cuc Du lich chiu trich nhiém trudée B truong
BQ Vin héa, Thé thao va Du lich va truge phap luat vé& toan bd hoat ddng clia
Tong cuc Du lich. Phé Tong cuc trudng Tong cuc Du lich chiu trach nhiém
trude Tong cuc trudng Tong cuc Du lich va truée phép luat vé linh vyc cong
tac dugce phin cong phu trach.

Piéu 5. Pidu khoan chuyén tiép

B4o Du lich tiép tuc hoat dong theo tdn chi, myc dich dugc ghi trong
Gidy phép hoat dong béo chi dé duoc cAp cho dén khi B6 Vin héa, Thé thao
va Du lich thuc hién viéc sép xep, t6 chuc lai cac co quan bao chi theo ndi
dung va 16 trinh quy hoach dugc cip c6 thim quyén phé duyét.




Piéu 6. Hiéu lwe va trach nhiém thi hanh

1. Quyet dinh ndy ¢4 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh va thay
th& Quyét dinh s6 23/2014/QD-TTg ngay 13 thang 3 nm 2014 clia Thu tudng
Chinh phti quy dinh chic ning, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc ¢tia
Tbng cuc Du lich truc thudc Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich.

2. Bd trudng B6 Vin héa, Thé thao va Du lich, céc B trudng,
Thu truéng co quan ngang b6, Thu truéng co quan thuge Chinh phu, Chu tich
Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thude trung uong va Tong cyc trudng
Toéng cuc Du lich chiu tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

Noi nhian:
- Ban Bi thu Trung uong Ping;
- Th tudéng, cac Phé Thu tuéng Chinh phu;
- Céc b9, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu;
- HPND, UBND céc tinh, thanh phé tryc thugc trung u ;
- Vin phong Trung wong va cic Ban ciia Pang;
- Van phong Téng Bi thu;
- Van phong Chu tich nudc;
- Hji ddng dén tdc va céc Uy ban cia Québc hi;
- Vin phong Quéc héi;
- Tda 4n nhén dén tdi cao; Nguyén Xuin Phic
- Vién kiém sét nhén dén tbi cao;
- Kiém toan nha nuéc;
- Uy ban Giam sét tai chinh Quéc gia;
- Ngan hang Chinh séch xa hoi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam,
- Uy ban trung wong Mit trin T6 quoc Viét Nam;
- Co quan trung uong ciia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg Iy TTg, TGP Cdng TTDT,
cic Vy, Cuc, don vi true thude, Cong bao;
- Lwu: VT, TCCV (2). 1 05




