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THONG TU

Quy dinh han mirc khuyén mai ddi véi dich vu thong tin di dong mit dat

Can cir Lugt Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005,

Cdn cit Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;

Cdn cir Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP ngay 06 thing 4 ndm 2011 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét s6 diéu cia Ludt Vién
thong; Nghi dinhsé 81/2016/ND-CP ngay 01 thdng 7 ndm 2016 sira doi, bo
sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 25/2011/NP-CP ngay 06 thing 4 ndm 2011
cuia Chinh phit quy dinh chi tiét va huémg dén thi hanh mét sé diéu cua Ludt Vién
thong va Nghi dinh s6 49/2017/NP-CP ngay 24 thdng 4 nam 2017 cia Chinh phi
sira doi, bé sung Diéu 15 cua Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thing 4 nam
2011 cia Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng ddn thi hanh mét sé diéu cia Ludt
Vién théng va Diéu 30 ciia Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13 thdng 11 nim
2013 cua Chinh phu quy dinh xur phat vi pham hanh chinh trong linh viec buu
chinh, vién théng, céng nghé thong tin va tan sé vé tuyén dién;

Cdn cir Nghi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 ciia
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia B6
Théng tin va Truyén théng;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Vién théng;

Bé truomg B Thong tin va Truyén théng ban hanh Théng tu quy dinh han
muc khuyé’n mai d6i véi dich vu thong tin di dong mdt dat.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh mirc tdng gia tri tdi da cta dich vu, hang héa dé
khuyén mai trong mot chuong trinh khuyén mai va muc gia tri vat chét tbi da
khuyén mai ap dung cho timg don vi dich vu thdng tin di ddng mat dat (sau day
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goi tat 1a dich vu théng tin di dong), hang hoa vién théng chuyén ding d6i véi
dich vu thong tin di dong.

Piéu 2. Pdi twgng 4p dung

Doanh nghiép vién thong dugc cép phép cung cdp dich vu théng tin di
dong mat dét (sau day goi tit 1a doanh nghiép di dong).

Pidu 3. Mikc tong gia tri toi da cia dich vu, hang héa ding dé khuyén
mai trong mdt chwong trinh khuyén mai dbi véi dich vu thdng tin di dong,
hang hoéa vién thdng chuyén dung doi véi dich vu thong tin di déng

1. Tong gia tri tdi da ding dé khuyén mai trong mét chuong trinh khuyén
mai cho thué bao dich vu thong tin di dong tra trudc khong dugc vuot qua 20%
tdng gia tri cua dich vu thong tin di dong, hang héa vién théng chuyén ding d6i
véi dich vu théng tin di déng dugc khuyén mai.

2. Tong gié tri tbi da dung dé khuyén mai trong mét chuong trinh khuyén
mai cho thué bao dich vu thong tin di dong tra sau khong dugc vugt qua 50%
tbng gia tri ctia dich vu thong tin di déng, hang héa vién théng chuyén ding ddi
vai dich vu théng tin di dong dugce khuyén mai.

3. Khéng ap dung quy dinh tai cac khoan 1 va 2 Diéu nay dbi véi trudng
hop khuyén mai bing hinh thirc cung cip dich vu théng tin di dong mau, dua
hang hoa vién théng chuyén dung dbi véi dich vu théng tin di dong miu dé
khach hang dung thir khéng phai tra tién.

Pidu 4. Mirc gia tri vat chit t6i da diang dé khuyén mai cho mét don
vi dich vu thong tin di dong, hang héa vién thong chuyén ding doi véi dich
vu thong tin di dong

1. Muc gia tri vt chét dung dé khuyén mai cho mét don vi loai hinh dich
vu thong tin di ddng, hang hoéa vién thong chuyén ding déi véi dich vu thong tin
di dong cua thué bao dich vu thdng tin di ddng tra trudc khong dugc vuot qua
20% gia cia don vi loai hinh dich vu théng tin di dong, hang hoa vién théng
chuyén dung d6i vé6i dich vu théng tin di déng dugc khuyén mai do6 truée thoi
gian khuyén mai.

2. Muc gia tri vt chét dung dé khuyén mai cho mgt don vi loai hinh dich
vu théng tin di d6ng, hang hoéa vién thong chuyén dung d6i véi dich vu thong tin
di dong cia thué bao dich vu théng tin di dong tra sau khéng dugc vuot qua
50% gia cua don vi loai hinh dich vu théng tin di dong, hang hoa vién thong




chuyén dung déi véi dich vu thong tin di dong dugc khuyén mai d6 trudc thoi
gian khuyén mai.

3. Khéng 4p dung quy dinh tai céc khoan 1 va 2 Piéu nay ddi véi cac
truong hop sau:

a) Cung cép dich vu théng tin di déng miu, dua hang héa vién théng
chuyén ding déi véi dich vu théng tin di dong miu dé khach hang dung thir
khong phai tra tién;

b) Cung cép dich vu théng tin di dong, ban hang héa vién théng chuyén
dung dbi vai dich vu thong tin di déng c6 kém theo phiéu du thi cho khéach hang
dé chon ngudi trao thudng theo thé 1€ va giai thuong da cong bé;

c) Cung cép dich yu thong tin di dong, ban hang héa chuyén ding ddi véi
dich vu thong tin di d&ig kém theo viéc tham dy chuong trinh khuyén mai mang
tinh may rui; .

d) T chirc 'ql?»ucmg trinh khach hang thuong xuyén cua dich vu thong tin
di dong.

Piéu 5. To chirc chwong trinh khach hang thwéng xuyén cia dich vu
thong tin di dong

1. Khéach hang thudng xuyén cua dich vu théng tin di déng bao gm:

a) Thué bao dich vu théng tin di déng tra sau, bao gdm ca thué bao
chuyén tir tra trudc sang tra sau trong thdi gian thuc hién chuong trinh khach
hang thudng xuyén;

b) Thué bao dich vu thong tin di dong tra trudc di sir dung dich vu lién
tuc t6i thiéu 1a 01 (mdt) nim va cé tdng gid cudc di thanh toan cho doanh
nghiép di dong ké tir khi ding ky la thué bao ti thidu 1a 1.000.000 ddng (méot
triéu déng).

2. Khi t6 chuc khuyén mai giam gia cho khéch hang thuong xuyén, doanh
nghiép di dong phai dong thoi tudn thi quy dinh ddi véi chuong trinh khuyén
mai giam gia.

Chuwong 11
TO CHUC THU'C HIEN

Picu 6. Hiéu luc thi hanh

Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 3 nim 2018 va
thay thé cac quy dinh vé han mitc khuyén mai tai cac khoan 9, khoan 10 Diéu 5;
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khoan 3, khoan 4, khoan 6, khoan 7 Diéu 8; khoan 2 Diéu 9 va Diéu 10 Thong
tu s6 11/2010/TT-BTTTT ngay 14 thang 5 ndm 2010 cua B truong BO Thong
tin va Truyén thong quy dinh hoat déng khuyén mai déi véi dich vu thong tin di
dong.

Piéu 7. Piéu khoan thi hanh

1. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Vién théng, Thu trudng cic co
quan, don vi thugc B9, Tdng giam dbc, Giam dbc cac doanh nghiép di dong va
cac td chire, ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tu nay.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vuéng méc, d& nghi phéan anh vé B
Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) dé xem xét, giai quyét./}/

Noi nhin: BQ TRUONG
- Thu tuéng, cac Phé Thu tuéng Chinh phy; N
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc CP;
- Vin phong Trung uvong Dang;

- Vin phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chu tjch nuéc; ~ 54
- Vin phong Quéc hdi; \ .}'i:..- 27
- Toa an nhén dan t8i cao; Cds
- Vién Kiém sat nhan dén t6i cao;

- Kiém toan Nha nuéc;
- UBND céc tinh, thanh ph truc thujc Trung vong;

- Co quan Trung uong cia cac doan thé;

- Cuc Kiém tra van ban (Bd Tu phép);

- SO TTTT cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong;
- Cac doanh nghiép vién thong;

- Coéng bao;

- Céng théng tin dién tir Chinh phu;

- B6 TTTT: B6 truong va cac Thir trudng, cac co quan,
don vi thubc B9, Céng thong tin dién tir;

- Luu: VT, Cuc VT.
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