BO LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé:44 /2019/TT-BLDTBXH Ha Néi, ngay 4F thang F ndm 2019
THONG TU

Quy dinh vé xiy dung, quén ly, cip nhit, khai thac
va sir dyung co s¢ dir ligu trg gidp xa hi va giam nghéo

Can cir Ludt Cong nghé thong tin,

Céin cir Nghi dinh 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua Chinh
phu vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nwdc;

Can cir Nghi dinh s6 14/2017/NP-CP ngay 17 thing 02 ndm 2017 ciia
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu to chikc ciia Bo
Lao déng - Thuong binh va Xa hoi,

Céin cir Nghi dinh s6 136/2013/NP- CP ngay 21 thang 10 nam 2013 cua
Chinh phii quy dinh chinh sdch tro gitip xé hdi déi véi doi tugng bado trg xa hgi;

Can cir Quyét dinh s6 59/2015/QD-TTg ngay 19 thing 11 nam 2015 cua
Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh chuan nghéo tiép cdn da chiéu dp dung
cho giai doan 2016 - 2020;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Bdo tro xa hoi,

B§ trwcng Bo Lao dong - Thwong binh va Xa hoi ban hanh Thong tw quy
dinh vé xdy dung, quan Iy, cdp nhdt, khai thac va sir dung co s¢ dit liéu tro giup
xd héi va giam ngheéo.

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va doi twgng 4p dung

1. Théng tu ndy quy dinh vé xay dung, quan ly, cip nhat, khai théc va st
dung co s6 dit liéu trg giup xa hdi va giam ngheo.

2. Thong tu nay ap dung dbi voi cac don vi thude nganh Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi va cac td chirc, ca nhan chiu trach nhiém xdy dung,
quan ly, cap nhat, khai thac va sir dung co so dit liéu trg giup x@ hdi va giam
ngheo.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tlr ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Co s¢ dit liéu tro givip xa hoi va giam nghéo (sau day goi tt 1a co so dit
liéu) 14 kho dit lidu va hé thong quan ly thong tin vé ho, ngudi hudng chinh



séch trg gitip xa hoi va thong tin vé hd nghéo, hé cin nghéo, ngudi nghéo, nguoi
can nghéo (MIS POSASoft) dua trén nén ting web, c6 dia chi
http://misposasoft.molisa.gov.vn, dugc luu trit & B Lao dong - Thuong binh va
Xa hdi va cac méay cha quan tri co s¢ dir liéu phy dat tai S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi céc tinh, thanh phd truc thudc Trung uong.

2. Dir ligu 1a céc chit, cdc con s0, hinh anh, am thanh, video c6 thé xu Iy
va luu trit bang phan mém may tinh.

3. Théng tin, s6 liéu dau ra 13 nhimg biéu, bang thong tin, s6 liéu phuc vu
cong tac quan ly, bao céo.

4. Dir liéu goc 1a dir liéu nam 2015 vé hd gia dinh, nguoi hudng chinh
sach tro gilip xa hoi (Sau déy goi tat 1a dbi twong) quy dinh tai Nghi dinh s6
136/2013/ND-CP ngay 21 thang 10 nim 2013 cta Chinh pht vé chinh séch trg
giip xa hoi doi voi ddi tuong bao tro xa hoi (Sau ddy goi tit 1a Nghi dinh sb
136/2013/ND-CP) va ho ngheo, hg can nghéo, nguoi nghéo, nguoi can nghéo
theo két qua Tong diéu tra hd ngheo, ho can nghéo nam 2015 quy dinh tai Quyét
dinh 56 59/2015/QD-TTg ngay 19 thang 11 nam 2015 cua Thu tuong Chinh phu
vé viéc ban hanh chudn nghéo tiép can da chidu 4p dung cho giai doan 2016-
2020 (Sau day goi tit 1a Quyét dinh sb 59/2015/QD-TTg) va duoc luu trit tai
Trung tam tich hop dir liéu cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

5. Tai khoan ddng nhdp gom tén truy cap va mat khau dang nhap vao
co s dit lidu dé 6 chirc va ca nhan cap nhat, khai thac va st dung.

CHUONG II
XAY DUNG, QUAN LY, CAP NHAT, KHAI THAC
VA SU DUNG CO SO DU LIEU

Diéu 3. X4y dung va quén Iy co sé' dit ligu

I. Co s& di liéu dugc xay dung, quan ly thong nhat tr Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi cac tinh, thanh
phd va cac Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi cac quan, huyén, thi xa. So
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi cac tinh, thanh phd c6 trach nhiém td chirc ra
soat, cdp nhat co s¢ dir liu hang ndm theo quy dinh tai Thong tu nay. Viéc cap
nhat, khai thdc co s& dit liéu dwoc phan cép va phan quyén cho céc co quan, to
churc va ca nhén theo tai khoan dang nhap.

2. Co quan, to chirc va ca nhan trong pham vi chirc ning nhiém vu dugc
phan cdp, phan quyén quan 1y, cap nhat, khai thac va st dung co so dir lidu ¢
trach nhiém thyc hién cic nguyén tic va yéu cau quan 1y co so dir liéu theo quy
dinh cua phap luat.

3. Danh myc dung chung cta co s dir li¢u dugc quan tri va bao dam tinh
cap nhét, dong b véi cac danh muc ding chung ctia Bo, nganh, qudc gia dé dap
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ung viée tinh hop, chia sé co s¢ dir liéu gilta cic co quan Nha nudc phuc vu
Chinh phu dién tu.

4. Viéc xdy dung, nang cép, phat trién co so dit licu tir dit lidu goc; thu
thép, chudn hoa, tich hop, cdp nhat dir liéu; luu trit, bdo mat, bdo dam an toan
thong tin trong co s¢ dit liéu; dao tao, tap huin, bdi dudng, to chirc can bd quan
ly, van hanh co s¢ dit liéu dugce thuc hién theo quy dinh cta phép luét trg giup
x4 hoi, phap luat gidm nghéo, phap luat vé an toan thong tin mang va phap luat
lién quan khac.

Di¢u 4. Cap nhit, thay dbi thong tin dbi twgng tre giip xa hoi

1. D6i véi nhiing tinh, thanh phd truc thude Trung wong da thuc hién két
ndi co s¢ dit liéu voi dich vu cong truc tuyén thi di twong, nguoi dai dién hop
phép clia ddi tuong hodc don vi cung cap dich vu hanh chinh cong ding ky
thong tin hudng chinh sich, cip nhat thay ddi thong tin c4 nhan cua ddi tuong
chuyén cho don vi quan 1y nha nudc cung cdp dé tién hanh cac thi tuc tiép theo
bao dam theo quy dinh ctia phap luat vé chinh sach tro gitip xa hoi.

Péi tuong, ngudi dai dién hgp phép cua doi tuong hodc don vi cung cﬁp
dich vu hanh chinh cong khong dugc tu ¥ thay doi thong tin vé ché dg, chinh
sach ma doi twong dugc hudng. Viéc cip nhat thay doi ché do, chinh sach cua
d6i tuong do co quan quan Iy nha nudc thye hién bao dam ding quy dinh cua
phap lut vé chinh sach trg gitip xa hi.

2. P6i voi nhimg tinh, thanh phé truc thude Trung wong chua ¢6 két ndi
co so dur licu véi dich vu ¢ong truc tuyén, thi trong qué trinh t& chirc thuc hién
chinh séch trg gitip x4 hoi, Uy ban nhan dan cdp xd cin ct quy dinh vé thu tuc
hd so quy dinh tai Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP cdp nhat thong tin cia dbi
tugng va cdp nhat thay doi thong tin khi déi twong co thay déi diéu kién hudng
chinh sach vao co s¢ dit liéu thong qua cong cu duoc két xuat tir hé thong.

3. Trong qua trinh tham dinh, xét duyét hd so, quyét dinh chinh sach tro
giip xa hdi, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap nhat thay doi thong
tin clia ddi tugng theo phan quyén vao co s& dir lidu va theo doi cap nhap, thay
d6i thong tin, bao dam theo doi bién dong doi twong trén dia ban quan 1y.

Diéu 5. Cép nhit, thay ddi théng tin hd nghéo, hj cin nghéo

1. Dbi v6i nhing tinh, thanh phd tryc thuge Trung wong da thuc hién két
ndi co s¢ dir liéu v6i dich vu cong truc tuyén thi dai dién hd nghéo, hd can
nghéo, nguoi dai dién hop phap cua hd nghéo, hd can ngheo hoac don vi cung
cép dich vu hanh chinh cong cdp nhat va khai bao thong tin ca nhan cua ho
nghéo, hd can nghéo chuyén cho don vi quan ly nha nu6e cung cp dé tién hanh
céc thu tuc tiép theo bao dam ding quy dinh cia phap luat vé chinh sach giam
ngheo.



Dai dién hg ngheo, ho cén nghéo nguoi dai dién hgp phdp cia ho nghéo,
hd can nghéo hoac don vi cung cap dich vu hanh chinh cong khong dugc thay
d6i thong tin vé ché dd, chinh sach ho nghéo, hd cén nghéo duge hudng. Viée
cap nhat thay d6i ché do, chinh sach cua hd nghéo, hd can nghéo do co quan
quan ly nha nudc thyc hién dam bao ding quy dinh cta phap luat vé chinh sach
giam nghéo.

2. D6i voi nhiing tinh, thanh phd truc thudc Trung uwong chua thyuc hién
két ndi co s& dit lidu véi dich vu cong tryc tuyén thi trén co so két qua ra soat ho
ngheo, h$ cén nghéo thuong xuyén, dinh ky hang ndm theo quy trinh huéng dan
tai Thong tu s6 17/2016/TT-BLDTBXH ngay 28 thang 6 nam 2016 cua B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan quy trinh ra sodt hy nghéo, hd can
nghéo hang nim theo chuin nghéo tiép can da chiéu ap dung cho giai doan
2016-2020 va Thong tu sb 14/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam 2018
cua By Lao dong - Thuong binh va Xa hoi stra doi bd sung mot s6 diéu cua
Théng tu s6 17/2016/TT-BLDTBXH ngay 28 thang 6 nam 2016 cta Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hdi huéng dan quy trinh ra soét hd nghéo, hd céin
nghéo hang nam, can bd phu trach cong tac giam ngheo cap xa hodc nguoi duge
phin cong clia cdp ¢6 thdm quyén tai cdp co so to chirc thuc hién viée quan ly,
cap nhat, thay doi thong tin h nghéo, hd can nghéo vao co s¢ dit liéu.

Diu 6. C4p nhit, khai thic va sir dung thong tin tir co' s& dit lidu

. Viéc khai thac, chia sé thong tin, dit liéu theo phan cép, phan quyén ciia hé
thong. Cac td chtrc va cé nhan khong c6 tai khoan ding nhap néu c6 nhu céu
thong tin thi dé nghi co quan quén 1y cung cap thong tin theo quy dinh cua phap
luat. Co quan dugc giao quan ly co so dir liéu tiép nhan dé nghi va xem xét cung
cép thong tin, dit liéu cho céc td chire, ¢4 nhan khi co yéu cau.

2. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hgi, Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi va cdc co quan, to chirc lién quan duoc quyén sir dung thong tin, s
liéu ddu ra cua hé théng theo quy dinh.

3. Pon vi quan ly co s& dit liéu chiu trach nhiém cap, quan ly tai khoan va
mét khau cho cac to chirc, c4 nhan cdp nhat, khai thac thong tin, dit liéu trong
pham vi phan cép, phan quyén; tiép nhan va xur Iy nhiing gop v, khiéu nai cua
cac t chirc, c4 nhan dbi véi thong tin, dir liéu vé doi tugng thu hudng trong
pham vi quan ly.

4. Cac don vi lién quan thugc By Lao dong - Thuong binh va Xa hoi duoc
quyén sir dung thong tin, dit liéu vé ddi tuong thy hudng; tiép nhan va xu ly
nhitng gop v, khiéu nai clia cac td chirc, ca nhan dbi véi thong tin, dit liéu va han
ché ky thudt trong viéc khai thac, stir dung thong tin, dit liéu theo quy dinh.

5. Céac ca nhan dugc phép str dung thong tin, dir liéu theo quy dinh cua phap
luat vé tiép can thong tin; cac don vi, ¢ nhan co lién quan thuc hién diéu chinh

4



thong tin trong pham vi tham quyén phén cdp quan ly theo quy dinh cta phap
luat vé tro gitip xa hdi va giam ngheo; khi phat hién 16i trong viéc cap nhat thong
tin, dit liéu hodc céc sai sot cua thong tin phai thong bao ngay cho co quan quan
Iy cling cap.

Diéu 7. An toan thong tin

1. Hé thong co s& dit liéu tro gitp xd hoi va giam nghéo duge béo dam an
toan hé thong thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s 85/2016/ND-CP ngay 01
thang 7 nim 2016 cta Chinh phii vé bao dam an toan hé thng thong tin theo cap
dg. Céc co quan, td chirc, c4 nhéan chiu trach nhiém quan ly, cap nhat, khai thac
va st dung duoc cép tai khoan dang nhdp, mat khéu, quyén han truy cép hé¢
thf‘)ng; bao dam an ninh, an toan va c6 trach nhiém bao mat mat khau truy cép,
bao quan céac trang thiét bi va sir dung dung quyén han duoc xac lap trén hé
thong. Tén truy cdp, mat khau 1 can cir dé x4c dinh trach nhiém cua tirng nguoi
str dung trong viéc thuc hién cac chirc nang cua hé thfing.

2. Can bd quén tri thuc hién phan quyén truy cip cua to chic va cé nhan
vao co so dir liéu.

3. May chu do Trung tam Thong tin, B Lao dong - Thuong binh va Xa
hdi quan ly va chiu trach nhiém vén hanh.

4. May chu tai S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi do S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi quan 1y va chiu trach nhiém vén hanh.

5. Cac may chu, may tram phai cai dat phan mém phong chong virus, cac
phan mém v€ hé di€u hanh, phan mém vé co so dir liéu phai c6 ban quyén,
thuong xuyén cap nhat dé bao dam an toan, an ninh hé thong.

6. Dit liéu dwoc cp nhat thuong xuyén, cubi mdi thang co s dit lidu trg
gitp xa hoi va giam nghéo tai Trung wong phai duoc luu trir thanh mot ban di
liéu du phong. Ban du phong nay c6 thé khoi phuc duge trong trudng hop c6 su
¢6 hong hoc thiét bi. Cubi mdi ndm co sé dit lidu phai dugc sao luu thanh mot
ban dé lam dir liu hang nam.

7. Dit liéu dy phong phai bao dam dwoc luu trén thiét bi lwu trir thong
nhat, bao mat va an toan.

8. Pon vi quan 1y co sd dit liéu c6 trich nhiém té chic trién khai, huéng
dn c4c don vi lién quan trong viéc phan quyén, sao luu dit liéu du phong va luu
trit co s¢ dir liu bao dam thong nhat, bao mét va an toan.

9. Nghiém cAm moi hanh vi lam sai [éch thong tin co s& dir lidu, tu y sta
chtra phan mém co s& dit liéu hodc khai thac, sir dung thong tin vao cac muc
dich ca nhan, khong theo quy dinh.

Diéu 8. Cai dit, sao luu va phuc hoi dir liéu



1. Co s¢ dir li€u duoc cai dat, luu trit va quan 1y tai Trung tdm Thong tin,
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi va May chu dat tai S¢ Lao dong -
Thuong binh va X hoi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong.

2. Co s¢ dit liéu duoc luu trir bang cac thiét bi luu trix chuyén dung, dugc
don vi, ca nhan chiu trach nhiém quan tri hé théng, quan ly co s¢ dir liéu tai Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi va
Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cdp huyén duoc sao luu dinh ky va
thuc hién sao luu dot xuat khi co yéu cau. Dit liéu sao luu phai duogc luu trir an
toan, dinh ky kiém tra dé sin sang khoi phuc khi xay ra sw ¢6. Khi xay ra su ¢6
mét dir liéu thi dir liéu phai dugc phuc hdi tir ban sao luu gan nhit.

Diéu 9. Bdo tri, bdo dudng va ning cip co sé dir ligu

1. Co s¢ dit liéu duoc theo doi, giam sat nhdm bao dam hoat dong lién tuc
24 gid/ngay, cac ngay trong nam va thuong xuyén dugc béo tri, bao dudng.

2. Phan mém co so dir liéu duoc ning cép kip thoi, phu hop voi su phat
trién clia cong nghé thong tin, dap tmg yéu cau quan 1y, didu hanh cia B9, nganh
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi va nhu cau quan ly, cap nhat, khai thac va su
dung thdng tin, dir liéu cua cac to chirc va ca nhan lién quan.

Diéu 10. Quin ly tai khoan doi véi co s6 dir lidu

. Tai khoan ding nhap dé nguoi st dung cp nhat, khai thac co so dit liéu
duoc dat tén theo quy wdce: Doi voi cip tinh <mi tinh>.<tén don vi>, ddi voi cép
huyén <ma huyén>.<tén don vi>. Mi tinh va ma huyén duoc Iéy theo danh muc
ma céc don vi hanh chinh Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6 124/2004/QD-
TTg ngay 08 thang 7 nim 2004 ctia Thu tuéng Chinh pht vé viée ban hanh bang
danh muc va ma s6 cac don vi hanh chinh Viét Nam va cac van ban bd sung,
diéu chinh c¢ lién quan. Céc tén tai khoan duoc viét lién, khong déu.

2. Mat khau tai khoan dang nhap la mot td hop c¢ it nhat 8 ky tu, bao gdm
ca chir va s6. Mat khau méi duoc ddi lai phai khac voi mat khau cil.

3. Quy trinh cap méi, cap doi tai khoan dugc thuc hién theo trinh ty sau:

a) Pon vi dé nghi cdp tai khoan gui vin ban téi co quan, don vi quan ly co
s6 dit liéu theo phan cép, phan quyén quan ly co s¢ dit liéu;

b) Pon vi quan 1y co s dir liéu tao tai khoan, huéng dian ngudi st dung
tai khoan dugc cap dong thoi giri vin ban cip tai khoan dén don vi dé nghi cap;

¢) Ngudi dugc cép tai khoan can thay d6i mat khiu sau 14n dau tién dang
nhap hé thong.

4. Viéc thu hoi tai khoan duoc thyc hién trong céc trudng hop sau:

a) Nguoi sir dung thoi phu trach cong viée lién quan t6i tai khoan va dugc
don vi chu quan thdng bdo bang van ban tdi don vi quan 1y co so dir liéu;



b) Don vi chu quan ¢6 van ban hodc don vi quan tri hé thong phat hién tai
khoan dang nhdp c6 hanh vi vi pham quy dinh vé vén hanh h¢ thong. Pon vj
quan ly co so dir lidu sau khi thu hoi tai khoan sé gl viin ban thong bao két qua
vé don vi chl quéan cta ngudi sir dung hé thong.

~ CHUONG III
TO CHU'C THU'C HIEN

Diéu 11. Trach nhiém cia cdc don vi lién quan thudc B¢ Lao djng -
Thuong binh va Xa hoi

1. Cuc Bao tro xa hoi:
a) La don vi xdy dyng, quan ly, khai thac, st dung co s¢ dit lidu;

b) Hudng dan, tuyén truyén, dio tao, tip huin nang cao ning luc, kiém
tra, gidm sat cac co quan, dia phuong, co s¢ trg gitp xa hdi trong viée cip nhit,
khai théc, str dung hé thong co s6 dit liéu tro gitip xa hoi va giam ngheo;

c) Gilip B9 truong B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi chi dao, phbi
hop voi cac don vi lién quan de thuc hién hoan thién, cap nhat, stra chira, nang
cap kip thoi hé thong phan mém theo su thay doi cua cac van ban, chinh sach
hodc do 16i vAn hanh, chua phu hop theo yéu cau quan ly, cép nhat, khai thac va
st dung dir liéu.

2. Van phong Qudc gia vé giam nghéo: huéng dan, don ddc cac dia

phuong to chirc ra soét va thu thap, cdp nhat thong tin, dir liéu vé hd nghéo, ho
can nghéo trén dia ban vao co so dir liéu.

3. Trung tdm Thong tin: quan tri hé thong, bio dam ha tang cong nghe, to
chire trién khai cac giai phap an ninh, an toan va bao mat thong tin cho h¢ thong,
co s& dit liéu. Ra soat, dé xuét ke hoach va phuong an bao dam duy tri hoat dong
lién tuc ctia hé thng va nang cap trude khi hé thng bi qua tai.

Piéu 12. Tréch nhiém ciia co quan lao dong dia phuong

S¢ Lao dong - Thuong binh va X hoi céc tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong chi dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi hudng dan, don
déc, klem tra, giam sat can bo lam cong tic Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tai cap huyén, cip xa trong viéc thu thap, cap nhat doi tuong thu huong vao co
50 dir liéu theo quy dinh; thuc hi¢n két ndi co so dir liéu voi hé théng dich vu
cong truc tuyén dé giai quyét chinh sach cho ddi tugng theo quy dinh cua phap
ludt vé tro gitip xa hoi va giam ngheo.

Dic¢u 13. Kinh phi thuc hién

Kinh phi thyc hién quan ly, tuyén truyén nang cao nhén thirc, dao tao, tap
hudn can bo; duy tri, cap nhat, khai thac va str dung co so dir li¢u trg gitip xa hor
va giam nghéo tir ngudn ngan sach nha nudc theo phan cap hién hanh; ngudn
huy dong, tai trg, dong gop cua cac to chirc, ca nhéan trong va ngoai nudc va
nguon kinh phi hop phap khéc theo quy dinh cua phap lut.






