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BQ KHOA HQC VA CONG NGHE ~ CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Ty do - Hanh phiic

S6: 12/2022/TT-BKHCN Ha Ngi, ngay 15 thang 8 nam 2022

THONG TU
Quy dinh dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vy sy nghiép cong
sir dung ngin sich nha nwéc vé théng tin, tuyén truyén
trong linh vue tiéu chuén do lwdong chat lwrgng

Cén cir Lugt Tiéu chudn va quy chudn k thudt ngay 29 thang 6 nam 2006;
Céin cte Lugt Chat lwong san phdm, hang héa ngay 21 thang 11 ndm 2007;
Cdn cir Ludt Do luong ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cdn cir Ludt Xudt ban ngay 20 thang 11 ndm 2012;

Cdn cur Ludt Bdo chi ngay 05 thang 4 nam 2016,

Céin cik Nghi dinh s6 95/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 ndm 2017 ciia Chinh

phii quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chite ciia Bé Khoa hoc
va Céng nghé,

Cén cir Nghi dinh 56 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cia Chinh
phii quy dinh co ché tw chi tai chinh ciia don vi su nghiép cong ldp;

Thuc hién Quyét dinh s6 2099/0P-TTg ngay 27 thdng 12 ndm 2017 cia Thi
twong Chinh phu ban hanh “Darh muc dich vu sw nghiép cong siwr dung ngdn sdch
nha nuoc thude linh viec quan Iy nha nueoc cua Bé Khoa hoc va Cong nghé

Theo dé nghi cuia Tong cuc truong Tong cuc Tiéu chudn Po liwong Chat
lwong va Vu truomg Vu Phdp ché;

B¢ truong Bo Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Théng tu quy dinh dinh
mike kinh té - ky thuat dich vu siw nghiép céng s dung ngdn sdch nha nudc vé
théng tin, tuyén truyén trong linh viee tiéu chudn do leong chat luong.

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu ndy quy dinh 03 (ba) nhém dinh mic kinh té - k¥ thuét djch vu
su nghiép céng sir dung ngén sach nha nudc vé thong tin, tuyén truyén trong linh
vuc tiéu chudn do luong chit luong:

a) Pinh mirc kinh té - k¥ thuét dich vu sy nghiép cong sir dung ngén séch
nha nude vé khai thac, san xudt tin bai, bién tap, xuat ban cho tap chi dién tr, tap
chi gidy, Cong théng tin dién tir Tong cuc Tiéu chuin Po luong Chat lugng:
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Dinh mirc kinh té - k¥ thudt dich vy sy nghiép cong st dung ngén sach
nha nuée vé khai thac, san xuét tin bai, bién tdp xuat ban cho tap chi dién tu,
tap chi gidy: dinh muc ap dung tuong (ng theo quy dinh tai Thong tu sé
18/2021/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndm 2021 cua B trudng Bo Thong tin
va Truyén thong ban hanh Pinh muc kinh té - k¥ thuét hoat dong bao in, bao
dién tur.

Dinh muc kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép cong sir dung ngén séch
nha nudc vé Cong théng tin dién tir Téng cuc Tiéu chuin Po ludng Chét lugng:
dinh mirc 4p dung twong tng theo quy dinh tai Thong tu s 06/2022/TT-BKHCN
ngay 31 thang 5 nam 2022 cua B9 truéng B Khoa hoc va Cong nghé ban hanh
dinh mtc kinh té - k¥ thudt cdc dich vu sw nghiép céng sir dung ngén séch nha
nude trong linh vyc théng tin, thong ké, thu vién khoa hoc va cong nghé;

b) Pinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vy sy nghiép cong sir dung ngan séch
nha nuéc vé cép nhét thong tin co so dir ligu chuyén nganh trong linh vuc tiéu
chudn do luomg chét lugng tai Phu lyc I kém theo Théng tu nay;

¢) Dinh mirc kinh té - k§ thuét dich vu sw nghiép céng sir dung ngén sach
nha nudc vé quan 1y thong tin tu liéu chuyén nganh trong linh vuce tiéu chuén do
ludng chét lrong tai Phu luc IT kém theo Thong tu nay.

2. Pinh muec kinh té - ky thuat dich vu sy nghiép cong sir dung ngan sach
nha nude vé thong tin, tuyén truyén trong linh vire tiéu chuan do ludmg chét hrong
ban hanh kém theo Thong tu nay chua bao gdm hao phi cla téc gia trong sang tac
ddi vai tac phdm dugce xuit ban va hao phi ban quyén théng tin tu liéu,

Pieu 2. Poi twgng ap dung

1. Céc co quan, td chirc, ca nhan sir dung ngan séch nha nuéc dé thue hién
théng tin, tuyén truyén trong linh vue tiéu chuén do luomg chét lugng.

2. Céc co quan, té chirc, ca nhén lién quan dén hoat dong quan ly nha nudc
vé thong tin, tuyén truyén trong linh vyc tidu chuin do ludng chét luong,

Pitu 3. Giai thich tir ngir

1. Dich vu su nghiép cong str dung ngin séch nha nuéc vé théng tin, tuyén
truyén trong linh vyc tiéu chudn do ludng chét lugng 12 dich vu céng thude linh
vue khoa hoc va cong nghé, do don vi sy nghiép cong thyc hién, phuc vu quan ly
nha nudc vé thong tin, tuyén truyén trong linh vyc tiéu chuén do luémg chét luong
duge nha nudc bao dam kinh phi thuc hién.
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2. Binh mte kinh té - k¥ thuat dich vu su nghiép cong sir dung ngén sach
nha nudc vé thong tin, tuyén truyén trong Iinh vuc tiéu chuin do ludng chit
lugng (sau day goi tit 1a dinh muc kinh té - k§ thudt) 1a mirc hao phi cin thiét
vé lao dong, may maéc, thiét bi, vét tu dé hoan thanh mét don vi san phdm (hoic
mot khéi lugng cong viéc nhat dinh) trong diéu kién cu thé phuc vy quan ly
nha nudc.

3. Co s¢ dir liéu chuyén nganh trong linh vyuc tiéu chudn do ludng chit
lugng 14 tap hop céc théng tin, dit liéu duge xdy dung theo mdt cdu triic nhat
dinh, nhdm muc dich dé dang khai thac, sir dung, quan 1y thong tin vé tiéu chuén
do ludng chat lugng.

4, Céip nhét thong tin co so dit lidu chuyén nganh trong linh vue tiéu chuan
do luong chat lugng 1a qu4 trinh tiép nhén, kiém tra, xir Iy va lam méi thong tin,
co s& dir lidu vé tiéu chuan do luong chit luong.

5. Quan ly théng tin tu liéu chuyén nganh trong linh vyc tiéu chuan do
luomg chat lugng 13 viéc xem xét, danh gid, ra sodt va hé thdng lai thong tin tu
liéu trong viéc luu trit, phan loai, bdo quan céc tai liéu chuyén nganh nay nham
phuc vu cho viéc tim kiém, khai thac, sur dung tu lidu c6 hiéu qua vé tiéu chudn
do luong chit lugng.

6. Trong Théng tu nay, cic chir viét tit dudi day duogc hiéu nhu sau:

Chir viét tit Noi dung viét tit
TCPLCL Tiéu chuan Po luong Chét luong
TCVN Tiéu chuén quéc gia
TCCS Tiéu chuin co s&

TCN Tiéu chudn nganh
QCVN Quy chuin ky thuét quéc gia
QCPbP Quy chuén ky thuét dja phuong
DLVN Po luong Viét Nam
CSDL Co so dir liéu

KT-KT Kinh té - k§ thuét




4

Dié¢u 4. Phuong phap, co sé xay dung dinh mire kinh té - ky thuat

1. X4y dung dinh murc kinh té - ky thuat ap dung quy dinh tai cac vin ban
quy pham phap luat:

a) Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 cta Chinh
phi quy dinh vé ché do tién luong dbi véi can b, cong chire, vién chire va luc
lugng vii trang; Nghij dinh s6 117/2016/ND-CP ngay 21 thang 7 ndm 2016 cua
Chinh phii stra d6i, bd sung mét s6 diéu ctia Nghi dinh sé 204/2004/ND-CP;

b)Nghi dinh s6 38/2019/NP-CP ngay 09 thang 5 nim 2019 ctia Chinh
phi quy dinh mirc luong co sé d6i véi can bd, cong chire, vién chirc va luc
lugng vil trang;

¢) Quyét dinh sb 50/2017/QD-TTg ngay 31 thang 12 ndm 2017 cia Thua
tudng Chinh phii quy dinh tiéu chuan, dinh mic sir dung may moe, thiét bi;

d) Théng tu lién tich sb 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01 thang 10 nam
2014 cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé va Bo trudng B Néi vu quy dinh
mad s6 va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép vién chirc chuyén nganh khoa hoc va
cong nghé; Thong tu s6 01/2020/TT-BKHCN ngay 20 thang 01 nam 2020 ctia Bo
truong Bé Khoa hoc va Cong nghé sira dbi, bo sung mot s6 diéu ciia Théng tw lién
tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV;

d)Thong tu sb 107/2017/TT-BTC ngay 10 thang 10 ndm 2017 cua Bo
truémg Bé Tai chinh vé hudng din ché do ké toan hanh chinh, su nghiép;

e) Thong tr s6 45/2018/TT-BTC ngay 07 thang 5 nam 2018 cua Bg truong Bo
Tai chinh huéng dan ché do quan 1y, tinh hao mén, khéu hao i san ¢b dinh tai co
quan, t6 chirc, don vi va tai san ¢6 dinh do nha nude giao cho doanh nghiép quan ly
khéng tinh thanh phan von nha nudc tai doanh nghiép;

g) Théng tu sé 18/2021/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 nam 2021 cua Bd
truéng Bo Théng tin va Truyén théng ban hanh Pinh mic kinh té - k¥ thudt hoat
ddong bao in, bao dién tir;

h) Théng tu s6 06/2022/TT-BKHCN ngay 31 thiang 5 ndm 2022 cia Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh dinh muc kinh té - k¥ thuat cac
dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha nudéc trong linh vuc théng tin,
théng ké, thu vién khoa hoc va cong nghé.

2. Xay dung dinh mitc kinh té - k¥ thuat chua c6 quy dinh cu thé

Phuong phap xdy dung dinh muc chua co6 van ban quy pham phap luit quy
dinh cu thé thwe hién theo quy dinh tai Diéu 10 Théng tu sé 21/2019/TT-BKHCN
ngay 18 thang 12 nam 2019 cta B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh quy
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trinh xy dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu su nghiép cong sir dung ngan séch
nha nudce thude linh vire quan ly nha nude ctia B Khoa hoce va Cong nghé.

a) Phuong phép théng ké tong hop

Trén co s& s6 ligu thong ké hing nam va dya vao kinh nghiém thyc té trong
hoat dong thong tin, tuyén truyén tai Tong cuc Tiéu chuin Po luong Chit lugng
lam co s& xay dung cac dinh mirc kinh té - k¥ thut.

b) Phuong phap tiéu chuan

Trén co s& cc tiéu chuan k§ thuat, quy dinh phép ludt vé thi gian lao dong,
ché do nghi ngoi dé xay dyng dinh mic lao dong cho ting cong viée; cén cir cac
tiéu chuan k¥ thudt, quy dinh ctia phap luat dé xéc dinh muc tiéu hao dbi véi timg
cong viée, xdy dung dinh mirc thiét bj va vat tu.

¢) Phuong phap phan tich, thire nghiém

Trién khai céc hoat dong khao sat, thuc nghiém theo timg quy trinh, ni dung
cong viéc dé phan tich, tinh toan timg yéu t6 cdu thanh dijnh mirc kinh té - k¥ thuét 4p
dung cho cac hoat dong thong tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chuén do luong
chat luong,

3. Co s& xay dung dinh murc kinh té - ky thuét

Dinh mirc kinh té - k§ thuat quy dinh tai Thong tu ndy dugc xdy dung trén
co s Thong tu s6 18/2021/TT-BTTTT ngay 30 thang 11 ndm 2021 ciia Bd truong
B Thong tin va Truyén théng ban hanh Dijnh muc kinh té - k§ thuét hoat dong
bao in, bao dién tir; Thong tu s6 06/2022/TT-BKHCN ngay 31 thang 5 nam 2022
ctia B§ trudéng B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh dinh muec kinh té - k¥ thuét
cac dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha nude trong linh vuc théng tin,
théng ke, thu vién khoa hoc va cong nghé va “Quy trinh thuc hién dich vy su
nghiép cong sir dung ngén sach nha nudc vé théng tin, tuyén truyén trong linh
vuc tiéu chuén do ludng chat lugng da duogc phé duyét”.

Diéu 5. Ni dung dinh mirc kinh té - ky thuét

1. Binh mirc kinh té - k¥ thuat xay dung theo quy dinh tai Didu 14 Théng tu sb
21/2019/TT-BKHCN, bao gém céc dinh mirc thanh phin nhu sau:

a) Pinh mirc lao dong: La mirc tiéu hao thoi gian lao dong can thiét theo timg
chuyén mén, nghiép vu dé thue hién mét bude cong viée hodc toan bd cong viée theo
Quy trinh thyc hién dich vu dat dugc céc tiéu chi, tiéu chuén theo quy dinh.
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Pinh mrc lao déng gém: Dinh mirc lao déng tryrc tip va dinh mirc lao dong

gién tiép.
Dinhmiclao Dinh muc lao djng tryuc i Dinh mirc lao dong gian
dong tiép (thuc hién) tiép (quan ly, phuc vu)

Dinh mirc lao ddng trire tiép dé thuc hién xong cac cong viée nhu: thu thap
thong tin, tai liéu, hinh anh; bién tap; ché ban; cap nhét co s& dir lidu; ra soat va
quan ly thong tin tu li¢u, co so dir ligu. Muc hao phi thoi gian lao dong trong dinh
mirc dugc tinh béng cong.

Dinh mirc lao dong gi4n tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh ty 1& 1a 15% (muoi
lam phén trim) ciia dinh mirc lao déng truc tiép;

b) Dinh mirc méy moe, thiét bj: La thoi gian sir dung can thiét déi véi timg
loai may méc, thiét bj dé hoan thanh viéc thuc hién mét bude céng viée hoic toan
b cong viée theo Quy trinh thuc hién dich vu dat duge cac tiéu chi, tiéu chudn theo
quy dinh; don vi tinh la ca;

c) Binh mirc vét tu: La mie tiéu hao timg loai nguyén, nhién liéu, sb lurong
vét tu can thiét dugc sir dung dé thuc hién mot bude cong viée hodc toan bd cong
viéc theo Quy trinh thue hién dich vu dat dugc céc tiéu chi, tiéu chuén theo quy dinh.

2. Téng dinh mirc va ép dung dinh mrc kinh té - k¥ thuat

a) Dinh mirc kinh té - k¥ thudt dich vy sy nghiép cong st dung ngén séch
nha nudc vé théng tin, tuyén truyén trong linh vire tiéu chuén do lwong chét luong
la mrc t6i da cac chi phi, tidu hao céc yéu td vé lao dong, thiét bi va vét tur dé hoan
thanh mét don vi san phdm hodic mét khbi lugng cong viée dat duoc céc tidu chi,
tiéu chuén do co quan ¢6 thim quyén ban hanh.

b) Dinh mirc kinh té - k¥ thudt dich vy sy nghiép cong sir dung ngén sach
nha nudce vé théng tin, tuyén truyén trong linh vy tiéu chudn do ludmg chét lwong
phuc vu xdy dung du todn va don gid cho djch vy théng tin, tuyén truyén trong linh
vy tiéu chuén do ludng chit lugng cé sir dung kinh phi theo phuong thirc do nha
nuée dit hang, giao nhiém vy st dung ngudn ngan séch nha nudc.

¢) Céc co quan, to chirc ¢ hoat déng thong tin, tuyén tmyén vé linh vye tiéu
chuén do luomg chét lwgng cin cir didu kién, tinh hinh thye t& @& dp dyung cu thé phu
hop véi co quan, té chire, dja ban nhung khéng dugc vugt qué dinh mire kinh té - k§
thudt ban hanh kem theo Thong tu nay.

Piéu 6. To chire thye hién

Téng cuc trudmg Tdng cuc Tiéu chudn Po ludmg Chét lwvong cé trach nhiém 6
chirc huéng din, phé bién, tuyén truyén, trién khai thue hién Thong tu nay.



Piéu 7. Piéu khoan thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc tir ngay 04 thang 4 Unam 2022.

2. Cac bg, co quan ngang bg, co quan Trung uong, co quan thudc Chinh
phu, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé:- true thude Trung wong va cac td chirc,
ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khoé khan vurdng mic, d& nghi céc co

Nei nhin:

- Van phong Téng Bi thu;

- Thi twdmg; cac Phé Tha tudng Chinh pha;

- Van phong Quéc hoi;

- Van phong Chinh phi:

- Cac B, co quan ngang B, co quan thude CP;
- UBND céc tinh, TP trire thude Trung uvong,

- S& KH&CN céc tinh, TP trye thuge TW;

- Cye Kiém tra VBQPPL (Bo Tu phap);

- Céng bao, Cdng théng tin di¢n tir Chinh phi;
- Cong TTPT B§ Khoa hoc va Cong nghé ;

- Cac don vi thude Bé Khoa hoc va Cong nghé;
-Lu: VI, TBC, KHTE, PC.

Y/ s P




SU DUNG NGAN §
CO SO DU LIEU CH

(Kém theo Tkong twr 56 12/2022/TT-BKHCN
ngay 15 thang 8 nam 2022 cua Bj truong Bé Khoa hoc va Cong nghé)

L. Khai quat chung

1. Dich vu cép nhat thong tin co s& dir liéu (CSDL) chuyén nganh trong
linh vure tiéu chuan do luong chit lugng la cac hoat dong thu thap, xir Iy théng
tin, (ng dung céng nghé thoéng tin va kién thirc chuyén mén nhdm muc dich
cdp nhit, luu gitt, khai théc, sir dung théng tin vé: Tiéu chudn quéc gia, tiéu
chudn co s@, tiéu chuan nganh, tiéu chuan qudc té, tiéu chuin nudc ngoai; quy
chudn k¥ thuét qudc gia, quy chudn ky thuat dia phuong; do ludng; quan ly
chat lugng; Giai thudng Chét lugng Qudc gia,... mot cach ¢6 hiéu qua, kip thai.

Hoat dong cdp nhét thong tin CSDL chuyén nganh gitp duy tri tinh nhét
quan cta dir liéu, dam bao an ninh, tiét kiém chi phi trong cdng tac phuc vy quéan
ly nha nudc, ddng thoi nang cao hiéu suit lao dong trong hoat dong kinh doanh
dich vu su nghiép cong.

DPinh mire kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach
nha nudc vé cap nhat thong tin CSDL chuyén nganh trong linh vye tiéu chuan
do luomg chét lugng (viét tét 1a dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép
cong sur dung ngan sach nha nudc cap nhét thong tin CSDL chuyén nganh)
thudc nhém dinh mic kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép cong sir dung ngén
sach nha nude vé thong tin, tuyén truyén trong linh vyc tiéu chuan do luong
chét luong.

2. N6i dung dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach nha nude vé cép
nhat théng tin CSDL chuyén nganh bao gdm 04 nhém dich vu:

- Xay dung CSDL co so dir liéu dé thuc hién cdp nhat;
- Cap nhat CSDL co so dit liéu;
- Sao luu, dong bé CSDL co so dit ligu trén hé théng phan mém;

- Tra ctru, truy xuét thong tin CSDL co s& dit liéu trén hé théng phin mém.
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So d6 néi dung dich vu hoat déng cdp nhdt thong tin CSDL chuyén nganh:

i Cap nhat thong tin
| CSDL chuyén nganh

|
I 1 | |
Xay dyng CSDL Cép nhit | Sao lru, ddng b ;r:iati?’ m::?
deé thye hién ciip nhit CSDL CSDL trén hé e B
I as

CSDL trén hé
thfmg phﬁu mém | tllfmg phgn mém

| 1

|
CSDL thw | |
mye CSDL toan viin|
Tai ligu
nén gidy
Tai liéu
di¢n tir

So d6 cac budce cong viéc va ndi dung cu thé vé dich vu cdp nhit thong
tin CSDL chuyén nganh dugc quy dinh chi tiét tai Muc II Phu luc nay va tai
Quy trinh thyc hién dich vy sy nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc vé
thong tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chudn do ludng chat lugng.

3. Ap dung dinh mirc kinh t& - k§ thuat

3.1. Hao phi lao ddng truc tiép (nhan cong) dbi v4i cdp nhat théng tin
co so dir liéu chuyén nganh duge ap dung tinh theo cac mirc nhu sau:

a) Péi vai tai lidu bang Tiéng Viét: 100% theo dinh mrc;

b) Déi voi tai liéu bing tiéng nudc ngoai hodic ngdn ngir khéac: 150% so
voi dinh muc;

c) DPdi véi cédc tai lidu bi hu hong, cin phuc ché: 150% so véi dinh muc
(chi dp dung khi xdy dung CSDL toan vin nén gidy).

3.2. Hao phi lao dong gian tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1é
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phén trdm (%) ciia hao phi lao ddng tryc tiép. Hao phi lao dong gian tiép (quén 1y,
phuc vu) bang 15% hao phi lao déng truc tiép.

3.3. Pdi voi hoat dong thong tin, tuyén truyeén trong linh vuc tiéu chuin
do luong chit lugng: Céc chirc danh lao dong trong thanh phan hao phi lao dfng
(nhdn cong) cta bang dinh muc 4p dung theo Théng tu lién tich sb
24/2014/TTLT-BKHCN-BNV ngay 01 thang 10 nam 2014 cta B trudng Bo
Khoa hoc va Cong nghé va B trudng Bo Noi vu quy dinh mé s6 va tidu chudn
chitc danh nghé nghiép vién chirc chuyén nganh khoa hoc va cong nghé; Thong
tw s6 01/2020/TT-BKHCN ngay 20 thang 01 nidm 2020 cia B$ truéng Bo Khoa
hoc va Céng nghé stra d6i, b sung mot sé didu ciia Thong tu lién tich sb
24/2014/TTLT-BKHCN-BNV.

Trudng hgp cic chirc danh lao dong trong thanh phan hao phi lao déng
(nhén céng) khong cé trong Théng tur lién tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV,
Théng tu s6 01/2020/TT-BKHCN, Théng tu s6 02/2022/TT-BVHTTDL ngay 01
thang 07 ndm 2022 cta BJ truéng B$ Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh ma
s0, tiéu chudn chirc danh nghé nghiép va xép luong vién chirc chuyén nganh thu
vién thi dp dung theo Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nim 2004
ctia Chinh pht vé ché d6 luong dbi véi cén bg, cong chire, vién chire va lic lugng
vii trang, Nghi dinh s6 117/2016/ND-CP ngay 21 thang 7 ndm 2016 cta Chinh
phi sira d6i, b sung mot s6 diéu ctia Nghj dinh s6 204/2004/ND-CP hodc 4p dung
cac chirc danh ngh& nghiép vién chirc chuyén nganh khac twong dwong.

I1. Dinh mirc Kinh té - ky thuit

Dinh mirc kinh té - k¥ thuét dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha
nudc vé cép nhét thong tin CSDL chuyén nganh trong linh vuc tiéu chuan do
lwong chét lugng bao gém 04 dich vy, cu thé:

1. Xay dung co s& dir liéu dé thue hién cap nhat

Dich vu xay dyng CSDL dé thuc hién cap nhat la dich vy sy nghiép cong
sir dung ngan sach nha nudc thude dich vu su nghiép céng sir dung ngén sach
nha nude vé cap nhat théng tin CSDL chuyén nganh trong linh vuc tiéu chuén
do luong chit lugng, bao gém c¢6 02 dich vu nhu sau:

1.1. Xay dung co so dir liéu thu muc



a) So do cac budc cong viéc

Xéc dinh ky hiéu phan loai

\Z

Vao s6 dang ky

N

Nhap s6 ding ky céc kho vao biéu ghi trong CSDL

¥

Xac dinh ky hiéu xép gié (t6 chirc/thu muc)

\Z

Binh chii dé va tir khéa

N7

Lam mb ta thu muc (Theo tiéu chuin qudc té)

\Z

Nhép dir ligu thu myc vao biéu ghi trong CSDL

R

Luru lai biéu ghi

N7

Phan chia va sip xép thu muc theo cac kho dién tir ctia CSDL

b) Bang dinh mic kinh té - k¥ thuét

Pon vi tinh: 01 thir muc

Thanh phén hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mirc
Lao dong (nhan cong)
K¥ sur hang I11 bac 5/9 Cong 0,09
Mady mébe, thiét bj sir dung
May tinh dé ban Ca 0,09
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1.2. Xdy dung co so dit liéu toan vin
1.2.1. Doi véi tai liéu nén gidy

.1. " r -~ -
a) So do cac budce cong viéc

Chuén bj tai liéu

RZ

Scan tai ligu (thiét 1ap théng s6 céu hinh, can chinh trén thiét bj may scan)

1

Léy dir liéu tai liéu tir may scan théng qua phan mém lién két véi méy tinh

1l

Xu ly k¥ thuat file tai liéu (kiém tra dinh dang file; chen, tach,
x0a trang hodc hinh anh c¢o lién quan...)

.94

Chuyén déi dinh dang file tai lidu va dit tén tai lidu

N

Kiém tra chat lugng sau chuyén déi, sé hoa lai tai liéu khéng dat yéu cau

N

Tong hop, nhap thong tin mé ta tai liéu vao cac truong théng tin trong
biéu ghi

N

Lam tom tét tai liéu

\Z

Dinh file tai liéu da s6 hoa vao biéu ghi

N

Kiém tra, doi chiéu cac ngi dung ciia biéu ghi so véi file toan van dugc
dinh kem biéu ghi

N

Hiéu chinh biéu ghi

NS

Kiém tra lai 14n cudi hién thi cua biéu ghi trong CSDL

N

Nghiém thu, sao luu tai liéu s6 hoa vao thiét bj luu trit
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b) Bang dinh mic kinh té - k¥ thudt

DPon vi tinh: 01 biéu ghi

Thanh phén hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mire
Lao dong (nhén cong)
Chuyén vién bic 6/9 Céng 0,096
Miy mébce, thiét bi sir dung
May tinh dé ban Ca 0,083
May scan Ca 0,05
Viit twr sir dung
Hop file tai ligu (khd A4, kich c& Chiéc 0,1
t6i thiéu gay 10cm)
Thiét bj luu trix (6 ghi dung lrong Chiéc 0,002
toi thiéu 256 GB)




1.2.2. D6i véi tai lidu dién tir

a) So d6 cac budc cong viée

Lua chon, xac dinh ngudn tai liéu

N

Tai tai lieu

N\

Kiém tra, danh gia tinh xdc thuc cua tai lidu

N

Xt 1y dinh dang tai liéu (Kiém tra dinh dang file; Chén, tach, xoa trang
hodc hinh anh c6 lién quan...)

Chuyén déi dinh dang file tai lidu va dat tén tai liéu

AN

Kiém tra chat luong sau khi dinh dang, stra lai néu tai liéu chua dat yéu cau

o

Tong hop, nhap théng tin mé ta tai liéu vao cac truong thong tin trong
biéu ghi

N2

Lam tom tit tai liéu

AL

Dinh file tai liéu vao biéu ghi

N7

Kiém tra, doi chiéu cac ndi dung ctia b;e"‘u ghi so vai file toan vian dugc
dinh kém biéu ghi

SL

Hiéu chinh biéu ghi

NS

Kiém tra lai 14n cudi hién thj cua biéu ghi trong CSDL

L

Nghiém thu, sao luu tai liéu dién tir da chuin héa vao thiét bj luu triv
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b) Bang dinh mirc kinh té - k¥ thuét
Don vi tinh: 01 biéu ghi

Thanh phin hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mike
Lao dong (nhan cong)
Chuyén vién bac 6/9 Cong 0,096

l Miy méc, thiét bi sir dung

May tinh dé ban Ca 0,09
Vit tu sir dung

Thiét bi luu trir (& ghi dung Chiéc 0,002
lwong t6i thiéu 256 GB)

2, Cap nhat co s& dir liéu

a) So d6 cac budc cong viéc

Xéc dinh loai CSDL cén cap nhat

oW

Xac dinh cac ndi dung can cép nhat cia CSDL

N

Thuc hién cép nhét cac thong tin mai ve ndi dung cia CSDL vao céc
truong thong tin trong biéu ghi (thém méi, chinh sira, x6a)

NI

Hiéu chinh biéu ghi

N

Kiém tra lai 1an cudi hién thi ctia biéu ghi trude khi tién hanh sao hru,
dong bo CSDL

XL

Dinh ky kiém tra phat hién 15i vé ndi dung hodc 131 k¥ thuat, cdp nhét cac
thong tin mai cua tai liéu deé kip thoi xir ly
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b) Bang dinh mirc kinh té - k§ thuat
Don vj tinh: 01 biéu ghi

Thanh phin hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mirc

Lao djng (nhin cong)

Chuyén vién béc 6/9 Cong 0,04

Miy mée, thiét bi sir dung

, . 1
Méy tinh dé ban | Ca 0,05

3. Sao lwu, dong bj co s& dif liéu trén hé thong phin mém

a) So do cac budc cong viéc

X4c dinh CSDL cén sao luu

5T

Kiém tra duong truyén mang, cau hinh, dung lugng dit liéu, cdc chuong
trinh ho tro sao Iuvu

N

Tién hanh sao luu (néu gip sy ¢d quay lai bude 2)

\Z

Chuyén dit lidu 1én sever (néu gap su ¢b quay lai budc 2)

\Z

Ghi nhét ky sao luu

N\

Piang nhép tai khoan quan tr trén hé théng phan mém CSDL

N7

Lwa chon CSDL, céc trudmg théng tin can dong bo

N

Tién hanh déng bd CSDL 1én hé théng phan mém CSDL

%4

Kiém tra lai két qua dir liéu vira ddng b

L

Kiém tra dinh ky phat hién 16i k¥ thuat dé bao bod phén cong nghé thong
tin kip thoi xir 1y
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b) Bang dinh mirc kinh té - k¥ thuét

BDon vi tinh: 01 CSDL

Thanh phin hao phi Pon vj tinh Trj s6 dinh mirc
Lao dong (nhiin cong)
K¥ su hang III bac 5/9 Cong 0,065
May méc, thiét bi sir dung
May tinh dé ban Ca 0,065




I

4. Tra ciru, truy xuit thong tin CSDL trén hé théng phin mém

a) So do cac budce cong viéce

Tiép nhén yéu ciu cung cAp thdng tin

N

Thye hién trao ddi véi bén yéu céu tra ciru thong tin dé 1am rd yéu cdu

\Z

Diing nhép tai khoan ngudi sir dyung trén hé thong phan mém quan ly
CSDL dé tién hanh quy trinh tra ciru

NZ

Lua chon cac phuong thirc tra ctru (Tra ciru co ban/néng cao; tra ciru theo
timg CSDL/bo suu tip/thu muc...)

Xéc dinh thudt ngir tra ciru (tir khéa), chon truomg théng tin tim kiém
tuong Umg vai tir khoa can tim

Thuc hién tra ctru

N7

Xem két qua thong tin chi tiét dudi dang biéu ghi

E¥.

Kiém tra thong tin tim dugc c6 phi hgp va day dii véi yéu cau diit ra; diéu
chinh quy trinh tim tin néu két qua tim tin chua pha hop

S

Lya chon dinh dang hién thj thong tin phi hep (excel, word, html...)

.92

Tai/xuét biéu ghi

N

Bién tdp, trinh bay thong tin

NE

Soan phiéu két qua tra ctru thong tin

8V

Tra phiéu két qua cung cép tin cho bén yéu cau
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b) Bang dinh mic kinh té - k¥ thuét

Don vi tinh: 01 phiéu tra loi

Théanh phin hao phi Pon vj tinh Tri s6 dinh mire
Lao dong (nhan cong)
Chuyén vién tir bac 1/9 Cong 0,084
Maiy méc, thiét bi sir dung
Méy tinh dé ban Ca 0,84
Méy in Ca 0,01
Vit tr sir dung
Gidy A4 gram 0,018
Muec in Hap 0,006
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PINH MUC KINH'T _K\"T IUAT DICH VU SUNGHIEP CONG
SUDUNG NGANSACH .,__, .NEOC VE QUAN LY THONG TIN
TU LIEU CHUYE "\I BONG LINH VUC TIEU CHUAN

(Kém theo Thong tw sé 12/2022/TT-BKHCN
ngay 13 thang 8 ndm 2022 cua B¢ truong Bé Khoa hoc va Céng nghé)

I. Khii quat chung

1. Dich vu quén ly théng tin tu liéu chuyén nganh trong linh vire tiéu chudn
do ludng chét lugng 14 céc hoat ddng xem xét, dénh gia, ra sodt, hé théng lai théng
tin tu lidu vé: Tiéu chudn quéc gia, tidu chudn co sd, tiéu chun nganh, tiéu chudn
quée té, tidu chun nude ngoai; quy chuan ki thudt qudc gia, quy chuén k¥ thuét
dia phuong; do ludmg; quén ly chat lugng san phim, hang héa; Giai thuong Chét
lugng Qudc gia... trong viée luu gift, phan loai, bio quén céc tai liéu nhim phuyc
vu cho viéc tim kiém, khai théc, sit dung c6 hiéu qua.

Coéng viéc nay bao gbm viéc xac dinh ky hiéu phén loai, nhap liéu vé tai
liéu vao biéu ghi, dinh tir khéa, dinh chu d&, lam chu giai, 1am tém tét, hidu dinh,
phén chia tai liéu, sip xép tai liéu theo c¢&, khd, 6 chitc ban hanh; hoat dong sé
héa, luru trit...

Dinh murc kinh té - k¥ thuét dich vu su nghiép cong sir dung ngén séch nha
nude vé quan 1y thong tin tu liéu chuyén nganh trong linh vy tiéu chuén do luong
chit lugng (viét tit 1a dinh murc kinh té - k¥ thuat vé quan ly théng tin tu liéu
chuyén nganh) thuéc nhém dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép cong sir
dung ngén sach nha nude vé thong tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chuén do
luong chét luong.

2. Noi dung dich vy su nghiép cong sir dung ngén séch nha nuée vé quéan ly
théng tin tir liéu chuyén nganh trong linh vyc tiéu chuin do ludng chit lugng bao
gdém 02 nhém dich vu:

- X Iy k¥ thudt tong quét;
- 86 héa, luu giir biéu ghi.
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So dé ngi dung dich vu quan ly thong tin tw liéu chuyén nganh:

Quaén ly thong tin twr li¢u

Xir Iy k¥ thuit S6 héa,

tong quat lwu giir biéu ghi

So dd va ndi dung chi tiét cac budc cong viéc clia 02 nhém dich vu sy
nghiép cong sir dung ngén sach nha nudc vé quan ly thong tin tu liéu chuyén nganh
trong linh vye tiéu chuin do ludng chit lugng duge quy dinh chi tiét tai Myc II
Phu luc nay va Quy trinh thyc hién dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach nha
nuée vé théng tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chuén do ludng chét luong.

3. Ap dung dinh mirc kinh té - k¥ thuat

3.1. Hao phi lao dong truc tiép (nhén cong) d6i véi dich vy quan 1y thong
tin tur lidu chuyén nganh trong linh vyc tiéu chuan do luong chat lugng dugce ap
dung theo cac mire sau:

a) D&i v6i tai lidu ngdn ngir bing Tiéng Viét: 100% theo dinh miic;

b) Déi véi tai lidu ngdn ngir bang tiéng nudc ngoai hodc ngdn ngir khac:

150% so voi dinh mire;

¢) Pbi véi cac tai liéu bj hu hong, cén phuc ché: 150% so véi dinh mirc (dp

dung doi véi ban gidy).
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3.2. Hao phi lao dong gién tiép (quan ly, phuc vu) quy dinh theo ty 1& phin
trim (%) cua hao phi lao ddng tryc tiep. Hao phi lao ddng gian tiép (quan 1y, phuc
vu) bang 15% hao phi lao déng tryec tiép.

3.3, Péi voi hoat dong théng tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chuan do
luomg chét lugng: Céc chirc danh lao dong trong thanh phan hao phi lao dong (nhén
cong) cua bang dinh mic 4p dung theo Thong tu lién tich sé 24/2014/TTLT-
BKHCN-BNV ngay 01 thang 10 ndm 2014 cua B¢ truong B Khoa hoc va Cong
nghé va B§ trudmg B Noi vu quy dinh md s6 va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
vién chirc chuyén nganh khoa hoc va cong nghé; Théng tu s6 01/2020/TT-BKHCN
ngay 20 thang 01 nam 2020 cta B truéng Bo Khoa hoc va Cong nghé sira dbi bb
sung mdt s6 diéu ctia Thong tur lién tich sé 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV,

Trudng hop cdc chirc danh lao dong trong thanh phén hao phi lao déng (nhén
cong) khong c6 trong Théng tu lién tich s6 24/2014/TTLT-BKHCN-BNV, Théng
tur s6 01/2020/TT-BKHCN, Théng tu s6 02/2022/TT-BVHTTDL ngay 01 théng
07 nam 2022 cua B trudng Bé Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh ma sb,
tiéu chudn chirc danh nghé nghiép va xép lwong vién chirc chuyén nganh thu vién
thi ap dung theo Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 ndm 2004 cia
Chinh phtt vé ché d6 luong dbi véi can bd, cong chire, vién chirc va luc lugng vii
trang, Nghi dinh sb 117/2016/ND-CP ngay 21 théang 7 ndm 2016 ctia Chinh pht stra
doi, bé sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s 204/2004/ND-CP hoic 4p dung céc chirc
danh ngh nghiép vién chirc chuyén nganh khac twong dwong.

IL Pinh mirc kinh té - ky thuit

Dinh mirc kinh té - k¥ thuat dich vu sy nghiép céng sir dung ngén séch nha
nudc vé quan ly théng tin tur lidu chuyén nganh trong linh vue tiéu chuén do luomg
chét lwong bao gom 02 nhém dinh mire kinh té - ky thuat, duge xdy dung trén co so
Quy trinh thyc hién dich vu sy nghiép céng sir dung ngén sich nha nudc vé théng
tin, tuyén truyén trong linh vuc tiéu chuén do luong chat lugng, cu thé:

- Pinh mitc kinh té - k¥ thuat xir Iy k¥ thudt téng quat;

- Pinh mirc kinh té - k¥ thuét s hoa, luu gitr biéu ghi.
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1. Pinh mirc kinh té - ky thudt xir Iy k¥ thuit tong quat

a) So do xir 1y k¥ thuat tong quat

2 5 = _ s
Xac dinh ky hiéu phan loai

Tiép nhan, kiém tra s6 luong, d6i chiéu danh sach ky nhén

Nhép sb dang ky ca biét cac kho vao biéu ghi trong CSDL

< G

Xéc dinh chung loai tai liéu xép gia
2 5 “

Xac dinh tir khoa tra ctru

e ;
ol '-7

Lam chn giai, chu thich tai liéu
2 5 i
Lam tém tat tai liéu
N -
Nhap dir liéu vé tai liéu vao biéu ghi trong CSDL

Sodt xét, hiéu dinh biéu ghi trong CSDL

Luru lai biéu ghi

| Phan chia tai liéu vao cac kho luu giir

L - —

| Sép xép, phan loai tai lidu theo khd cd, té chirc ban hanh (Ap
dung cho ban gidy)

7

In nhan, ky hiéu, xép tai liéu 1én ké dé luu gitr




b) Bang dinh mtrc

Don vi tinh: 01 biéu ghi

Thanh phén hao phi Pon vi tinh Tri s6 dinh mikrc
Lao dong (nhan cong)
Chuyén vién bac 3/9 Cong 0,1625
Miy méc, thiét bj sir dung
May tinh dé ban Ca 0,1125
May in Ca 0,0063
Vit tw sir dung
Giﬁ}' Ad gram 0,002
Hép file tai lidu (khd A4, kich Chiéc 0,1
¢ toi thiéu gay 10 cm )
Mue in : Hop 0,001
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2. Pinh mirc kinh té - ki thuit s6 héa, luu giir bidu ghi

a) So do s6 hoa, luu gifr biéu ghi

Luya chon tai liéu dé sé hoa

N

Scan tai liéu (thiét lap théng s6 cau hinh, can chinh lai trang
tai liéu)

N\

Xitr ly dinh dang ngdn ngit sau nhén dang (dinh dang font
chir, kiém tra 101 chinh ta va cac loi k¥ thuat...)

i

Bién tap hinh thirc cho dir liéu sau khi nhan dang

N

Chuyén d6i dinh dang tai liéu va kiém tra chat luong (tir ban
word sang PDF, JPG...)

3/

Nhaép ky hiéu phén loai theo linh vire chu dé, theo khung
phan loai, tir khoa tra ciru ...vao biéu mau va CSDL

N

Tra ciru va nhap tom tat noi dung, chu giai ...vao biéu mau
va CSDL

St

Xir ly lién két biéu ghi (trong biéu mau) tai liéu s6 hoa vai
tai liéu luu giir truyén thong

Tong hop dit liéu mé ta cia biéu ghi tai liéu vao danh myc

NS

Hiéu chinh dit liéu mé ta cac biéu ghi tai liéu trong danh muc

NG

Tao lién két timg biéu ghi trong danh muc véi céc tép tin s6 hoa

57

Dong goi tai liéu

N

Sao luu tai liéu sé héa trén hé théng
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b) Bang dinh mirc kinh té - k§ thuat

Don vi tinh: 01 biéu ghi

Thanh phén hao phi Pon vj tinh Trj s6 dinh mirc
Nhén cong (lao djng)
Chuyén vién béc 3/9 Cong 0,1583
Maiy méc, thiét bj sir dung
May tinh dé ban Ca 0,1479
May Scan Ca 0,0042
Vit tu sir dung
Thiét bj luu trir (6 cimg di Chiéc 0,0000004

dong hodc usb dung lugng
tbi thiéu 256 GB)
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